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Principales retos en la gestion de destinos

¢ Quién ofrece lavision a pista de pajaro?

¢Quién tiene la legitimidad para liderar el proceso y como la obtiene?
.Como se disena un modelo de gobernanza aceptado por todas las
partes?

.Como se consigue implementar una vision y un modelo que no sea
cortoplacista?

¢Como se integra cada segmento de especializacion en una
estrategia marco?
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Aspectos estratégicos clave

Desestacionalizacidén, bienestar y vinculo con la
gastronomia

o
3
o
=

Expanding access to nutritious diets and encouraging
everyone to make healthy eating choices.

(Cultural) Techniques of happiness
Healthy Eating

Supporting people of all ages to engage in the recommended
levels of physical activity to stay healthy.

Physical Activity

and it ili ially to

Mental Wellness o
address stress and loneliness.

Traditional &
Complementary
Medicine

Increasing the safety, quality, and efficacy of T&CM; expanding
consumer access; and protecting T&CM resources.

Wellness in the Built Creating physical environments that support all dimensions of
Environment wellness and encourage healthy lifestyles.

uuuuuuuuuuuuuu

Enabling everyone to work in an environment that improves

aclinessistWer rather than reduces their health and well-being.

@ s

Ensuring that all tourism is wellness-enhancing for visitors,
destinations, and local communities.

El caso de Japon: running, ONSEN y gastronomia Wellnese I Tourtam
Wine Run

¢Qué roljuega el turismo deportivo en la economia del
bienestar?Y ;como puede el turismo deportivo apoyar el
bienestar de los viajeros, los destinosy los residentes locales?
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GESTION
DE TURISMO Sector Defintion
DEPORT'VO Consumer spending associated with intentional physical
activities performed during leisure and recreation.

0,
Entre los once sectores $1!143'9b 4.6%
monitorizados como parte Global Market CAGR
In 2024 2019-2024

de la economia del
bienestar, la actividad fisica

es uno de l.OS méS grandes y Figure 5.1: Global Market Size and Growth Projections, 2017-2029

ocupa el tercer lugar en $1600
~ . $1,463.6
tamano (después del T
cuidado personaly la soo o
9/10 belleza, y de la alimentacién $1200 $1143.9 8"
saludable y la nutriciéon). En :
JULIO P o Projected
2024, la actividad fisica 2 $1.000 5.1% CAGR
s o
2026 represento el 16,9 % del z.
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Relevancia por regiones

GESTION
DE DESTINOS Figure 5.2: Physical Activity Market by Region, 2019-2024
DE TURISMO
DEPORT'VD Avera
. . ge Annual
Physical Activity Market Growth Rate
; (US$ billions) 2023- 2019-
2019+ 2020+ 2021 2022+ 2023+ 2024 2024 | 2024
North America $3217 $252.4 $359.3 $388.0 $410.9 $4337 | 55% | 62%
Asia-Pacific $27811 $260.3 $300.5 $299.4 $303.9 $3197 | 52% | 28%
Europe $236.4 $211.7 $252.5 $256.9 $270.9 $280.9 | 70% | 4.2%
9/10 Latin America-
JULIO b pensriea $39.4 $28.6 $35.4 $44.5 $53.3 $561 | 52% | 73%
2026 Middle East-North
A8 - iddle East-Nortl o s
o Africa $23.9 $20.8 $25.3 $28.9 $29.6 $317 71% |  58%
LANZAROTE
Sub-Saharan Africa $12.7 $10.2 $11.0 $12.4 $12.2 $12.8 51% | 02%
WORLD $912.1 | $784.0 $983.9 | $1,030.2 | $1,080.8 | $1,143.9 | 5.8% | 4.6%
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Peso por subsectores

Figure 5.4: Physical Activity Market by Subsector, 2019-2024

(LSS billions) Growth Rate
2019* 2020* 2021 2022* 2023* 2024 22%22?: 2?)1;;
Recreational Physical Activity $425.7 | $332.0 | $432.2 $469.9 $503.6 $541.3 7.5% | 4.9%
Sports & Active Recreation $240.9 $2021 $257.4 $265.8 $278.5 $287.7 3.3% 3.6%
Fitness $150.6 $991 $135.3 $162.8 $180.3 $205.9 | 14.2% 6.4%
Mindful Movement $34.3 $30.8 $39.5 $41.3 $44.9 $47.7 6.3% 6.9%
Enabling Sectors $494.0 | $462.4 | $564.4 $575.6 $595.5 $623.3 4.7% | 4.8%
Sports Apparel & Footwear | $344.3 | $299.2 | $363.3 $370.5 $392.2 $406.5 3.7% | 3.4%
Sports & Fitness Equipment $111.8 $115.7 $147.5 $143.2 $131.5 $137.2 | 4.3% | 4.2%
Fitness Technology $39.3 $50.0 $57.5 $66.3 $76.6 $85.9 12.1% | 16.9%
TOTAL** $912.1 | $784.0 | $983.9 | $1,030.2 | $1,080.8 | $1,143.9 58% | 4.6%
G@zgwm.f%%ov el oo oo, S catido o T T %ﬁ?'&?ﬁ;ﬁm :le!x
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GESTION Un ejemplo practico

DE DESTINOS

DEPORTIVO
DEPORTIVO Valladolid Premier Padel Ope

cuando el deporte llena el destino
El Premier Padel Open de Valladolid (21-28 Junio) demuestra cémo un evento deportivo de alto nivel puede generar impacto

turistico real y medible precisamente cuando el destino mas lo necesita: fuera de los meses de mayor afluencia. MADISON
gestiond el evento de forma integral.

31.400 +100 +10M € 10.933

asistentes totales al torneo

participantes impacto econémico posts en redes sociales
generado en el territorio

9/10

JULIO Ciudad como escenario

Alcance donde no llega el turismo El padel como ADN del destino

El padel llega a audiencias de
alto valor en escenarios donde
la promocion turistica no suele

llegar, convirtiéndoles en
viajeros potenciales.

Valladolid es referencia internacional
del padel; clubes, academias de élite
y una Plaza Mayor escenario
histérico del circuito la convierten en
un destino turistico més alla del
evento.

La Plaza Mayor no es un
2 026 pabellén: la ciudad entera se
_ convierte en el espectéculo. La
MARINA HUB integracion con bares, comercio
LANZAROTE yvida local genera una
experiencia irrepetible.
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o LY Porcentajes de crecimiento

DE TURISMO
DEPORTIVO

* +17% atraccion
internacional del Monitor de tendencias 2026
padel

*  +9% eventos
internacionales de
running

* Elturismo deportivo

9/10

JULIO
2026 en el norte de &= Coraltravel MADISON" TRAVEL & TOURISM

Europaya
LANZARGTE representa un 20%

MARINA HUB
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Nuevas motivaciones y perfiles
Un reflejo de los cambios y los anhelos de la sociedad

LEISURE

Forget drinking, Gen Zers are heading to high-
end fitness clubs to make friends and socialise

STORY BLOOMBERG

Jun2,2026

naler
Cabildo de
uuuuuuuuuu Lanzarote

The Future @&
of Wellness
2026 TRENDS

ikl T

TREND #8: Women & Sports: The
Revolution Continues

More women become empowered as athletes as the women’s sports
economy booms

E Gobierno
de Canarias WUOTECA
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oL ¥ El mayor anhelo es la felicidad
DE DESTINOS
DE TURISMO
DEPORTIVO

Whether a person is happy or not can be determined
using these three simplified factors

- Cannot be altered - Biotechnology
- Consciousness technology
- Biohacking
- Training - Tracking
9/10 - Nudging
2026 - Politics - Regulation
- Taxes
MARINA HUB §iracking
LANZAROTE - Nudging

Source: Graham, C: The Determinants of Happiness around the World, 2009
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Viaje multigeneracional

La familia extensa como arquetipo dominante

ABUELOS + PADRES + HIJOS: el arquetipo de viajero mas demandado en todos los

mercados encuestados

Qué buscan

Destinos que satisfagan necesidades muy
distintas: aventura para jévenes, cultura para
adultos, comodidad para mayores.
Alojamiento con espacio y opciones para
todos los rangos de edad.

Producto ideal

Resorts con oferta diversificada - Rutas
combinadas (naturaleza + cultura +
gastronomia) - Experiencias participativas
para todas las edades - Paquetes con guia
local

ﬂt@mEncuesta Agencias Corat Travel o
Universidad da EII Cablldo de LANZAROTE
ﬁanm rumsuun:unmr: LA ISLA DIFERENTE

Gobernanza en Turismo Deportivo - Almeria Sports Destination

Gobierno
de Canarias N Lt

Segmentos de mercado

High Yield Travelers - Parejas mayores con
hijos: Italia, Francia, Singapur, UK - Familias
de lujo: Singapur, China, Hong Kong, Vietnam
- Mercado germanoparlante: 74/117 agencias
confirman este arquetipo

Retos y oportunidades

Disefar productos que no sacrifiquen la
experiencia de ningun perfil generacional -
Comunicar con claridad la propuesta para
cada miembro - Posicionarse como destino
multigeneracional accesible y auténtico

-JL

£ LANIAROTE
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Off-the-beaten-path

* Lugares donde otros aun no han estado (megatendencia en Corea del
Sur)

* Destinos fuera de temporada alta

* Naturaleza virgen

* Referencias locales emblematicas

* Actividades que no se pueden replicar en otro destino

* Combinariconos con lugares poco conocidos - Itinerarios de
senderismoy naturaleza - Rutas de degustacion y experiencias
gastrondmicas locales - Astroturismo - Itinerarios para paseosy rutas
lentas.

e
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El tiempo libre se percibe como un recurso escaso y valioso

El viajero es mas exigente con como lo invierte y mas fiel a los
destinos que justifican esa inversion.

¢De qué forma se materializa hoy la experiencia de viaje?

La decision del viaje refleja un viajero mas exigente y consciente, que prioriza la coherencia entre promesa, experiencia y valores.

1. Menos viajes, mayor inversién y mayor valor
2. Flexibilidad y transparencia como factores de conversion

3. Mayor exigencia de valor en un contexto de comparacién
intensiva

4. Friccion cero como estandar basico de competitividad

5. Devolver mas al entorno de lo que se consume / \ :
\\
6. Gobernanza institucional creible y estable como ventaja ’
competitiva | Q \

7. La experiencia ofrecida debe de estar alineada con valores

Monitor de tendencias 2026

= Coraltravel ISOY AL &
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DE DESTINOS EE.UU. yCanada
DE TURISMO
DEPORTIVO

OPORTUNIDAD

Itinerario ideal: Varios destinos. Cultura, gastronomia y deporte como ejes.

Estados Unidos Canada
* En Estados Unidos, el senderismo es una » Senderismo
actividad popular entre los «exploradores de
9/10 actividades al aire libre»: el 41 % lo practica en * Kayak
JULIO viajes de «retiro en la montafa»y el 35 % en viajes * Paddle surf
a «destinos de aventura». e Pesca
2026 * Golf
- ; Pesca T oot
LANZAROTE * Esndrquel

n ULPGC =y - e o Q ;l I
Universidadde | @UTL Cabildo de LANZAROTE Gobierng
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Asia

OPORTUNIDAD

Itinerario ideal: Varios destinos en el mismo viaje. Cultura, gastronomiay deporte como
ejes.

Coreadel Sur China

+ Golf-Jeju Island * Ciclismo + gastronomia + vino como puerta de
+ Submarinismo o esnérquel y pesca . gr:)tl:cada.

* Rutas gastronommag * Nicho 60+ que viaja cualquier época del afio.

* Lugares poco conocidos * Deportes de alta intensidad entre los mas

jovenes - surf
Japon
Sudeste AsiaticO
¢ Running + ONSEN + gastronomia. Mariscos
y pesca. ANA (Mildn-Haneda) busca destinos  * Ciclismo en Indonesia y Singapur (vuelo
desde Milan. Gastronomiay vino. directo con Madrid)
* Buceo

/J Uniers B cab T o a I.I_
Universidad da | - @UTL abildo de LANZAROTE Gobierno
'g:::"“mi“‘d' RN A LA e & Lanzarote LA ISLA DIFERENTE E de Canarias HEIDTECA
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GESTION

DE DESTINOS Australia y Nueva Zelanda
DE TURISMO
DEPORTIVO
PERFIL DEL VIAJERO OPORTUNIDAD
50+ afios, semijubilados o jubilados. Premium Incluir Canarias como parada en elitinerario
luxury. Estancias 6-8 semanas en Europa. europeo. Conectividad como argumento de
Senderismo, kayak, paddle surf, y ciclismo venta. No vienen por la playa: vienen por la
recreativo experiencia.
TEMPORADAS DE VIAJE
9/10 . .
JULIO Abril - Mayo - Septiembre - Octubre
2026 CONSIDERACIONES
P Mercado pequefio. Viajeros con pasaporte

britanico a Espafia no siempre aparecen en
estadisticas.

@ige encuesta agencias Cesgal Travel P am A LI_
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Europa

Perfil y oportunidades

Francia

* Senderismo
* Ciclismo

* Buceo

* Kayak

* Paddle surf

Alemania

* Lidera en senderismo
e Ciclismo recreativo

A W oo n SRS
Universidad de | @UTL abildo de LANZAROTE
L;::a!masdu ﬁc“?:;ﬂumsnu;ne Lanzarote LA ISLA DIFERENTE

Gobernanza en Turismo Deportivo - Almeria Sports Destination

Paises Bajos

* Baby Boomers 55+, ciclismo factor critico +
cultura

Estonia, Lituaniay Letonia

* Los 3 paises coinciden en el boom del
padely el tenis, como complemento al
viaje de soly playa.

e Golf en grupos en Lituania.

dp 3L
Gobierno
de Canarias moTE

A
sk
BE LANTAROTE



UNIVER
3

St Otras tendencias identificadas

DE DESTINOS » B - P
DE TURISMO éCAmo se construye hoy la inspiraciéon y basqueda turistica?

DEPORTIVO

El marketing de influencers gana auin mas peso y el uso de la IA en la planificacion de viajes es
- dispar.

@ Los viajeros internacionales

El 61% utiliza alguna red social para inspirarse .

El 73% reconoce la influencia de creadores de contenido en su
toma de decisiones.

9/ 10 El 75% consulta Instagram y/o TikTok como parte de su decision
JULIO sobre dénde viajar.
2026 El 40% utiliza herramientas de IA para planificar viajes. En el caso
A de la touroperacion y de los viajeros que utilizan la red de agencia
mnlz’::z ggg de viajes de Coral, menos del 10% llega con itinerario IA.

La touroperacion sigue utilizando el canal B2B y las agencias de
viajes.

Monitor de tendencias 2026

= Coraltrovel MO TRNELS RS
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Otras tendencias identificadas

¢De qué forma se materializa hoy la experiencia de viaje?

La personalizacion sigue siendo una
oportunidad de negocio en alza.

4 - . .
@ Los viajeros internacionales

* El61% compara destinos y oferta turistica en internet
* El75% paga mas por servicios con mejores reviews

* El63% estaria dispuesto a pagar mas por

personalizacién

El viajero se arriesga menos a cometer errores, rol
creciente de los travel planners .

Q/Z Monitor de tendencias 2026

= Coraltrovel MO TRNELS RS
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GESTION

DE DESTINOS
DE TURISMO
DEPORTIVO . . Wellness Policy Series
Una reflexion final
Wellness
Policy
Benchmark TOOlk!t:
Potenciar el bienestar, la Wellness in
actividad socialy la felicidad -
9/10 mediante la practica Tourism
deportiva en un entorno de
JULIO exploracion de los valores March 2024
2026 diferenciales de un destino.
MARINA HUB
LANZAROTE

@

GLOBAL WELLNESS
INSTITUTE™
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Mesa de debate
SEGMENTACION Y PROPUESTA MODERA:
DE VALOR EN TURISMO DEPORTIVO PR O rofesor EUTL

EDUARDO BLANCO PEREIRA
Presidente de AGAXEDE.
Exconcejal de Turismo y Deportes
del Ayuntamiento de La Corufa

CARLOS RODRIGUEZ ROBAINA
Profesor e investigador ULL.
Investigador en marketing turistico

MARLENE MERLE JOSE HERNANDEZ HERRERA
CEO Benty. Marketplace de L Presidente de CIDECA, Cluster de la
experiencias deportivas Industria del Deporte de Canarias

g
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MODELOS DE
GOBERNANZA DEL
TURISMO DEPORTIVO

ANTONIO JESUS GONZALEZ FERNANDEZ
Almeria Sports Destination
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Marco institucional y normativo
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GESTION
DE DESTINOS
DE TURISMO
DEPORTIVO 01

Marco conceptual

Qué es la gobernanza aplicada al turismo deportivo

9/10
JULIO s . . .. -
2026 Sin gobernanza, el turismo deportivo es una sucesion de actividades. Con
L8 gobernanza, se convierte en una estrategia de desarrollo territorial.”
MARINAHUB
LANZAROTE
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POR QUE SE NECESITA GOBERNANZA Y QUE ES

Del turismo deportivo disperso a la estrategia compartida de destino

GESTION " .
e

DE TURISMO rQOQ' % El turismo deportivo no se produce en el vacio: - 8 -8
DEPORTIVO & _Q? moviliza visitantes, infraestructuras, & {(_E} 8
‘__@_ﬁ ’ movilidad y espacios urbanos o naturales. \ 8 /

:
La administracién publica no desaparece: ‘( La gobernanza es el sistema de relaciones,

deja de ser el tnico centro de decision reglas y mecanismos de coordinaciéon

y pasa a orientar, coordinar y garantizar ‘ mediante los cuales se toman decisiones

Sl N sute ctoni: L y se orienta la accién colectiva. )

exige un sistema estable de coordinacion. una estrategia de destino ordenada,
medible y sostenible.

i B

La fragmentacion entre &reas y actores O/‘ Convierte multiples actores e intereses en
‘ “ '

9/10
JULIO [ LO QUE PERMITE |

e "o —0 A
2026 - @ i, fo) [ ] o /
¥ e ) o @ 000 *] @ e © :le
MARINA HUB °. )
LANZAROTE De la actividad a la estrategia Del evento al calendario Del gasto dificil al retorno
dispersa compartida aislado planificado de justificar medido

La gobernanza ordena el ecosistema, alir

i
y convierte actividad en valor de destino.
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PREGUNTAS QUE DEBE RESPONDER UN DESTINO

GESTION
DE DESTINOS ll ﬂ 0 B @ & ﬂ
DE TURISMO (5)/ ﬁ 38% ) /\/'D

DEPORTIVO =,

ENFOQUE ALINEACION COORDINACION MEDICION

¢Cémo se coordinan turismo,
deporte, medio ambiente,
movilidad y seguridad?

B s Ba B 5 B@DD”

¢Coémo se mide
el retorno?

¢Qué turismo deportivo ¢Qué eventos encajan con
queremos atraer? laidentidad del destino?

9/10 =
JULIO LEGADO CONVERSION GOBERNANZA DATOS
2026 ;Qué legaaueda & (;Cf?rr.w seEnvigrte la :Qué estructura dle :Qué datos-gbeq medirse
m alterritonio? actividad dep(?rtfva en gobernanza.necesuta para tom.ar mejores
LANZAROTE producto turistico? el destino? decisiones?

' Responder bien estas preguntas es el primer paso para pasar de la actividad al destino.

ol ey PR N> N 1+ 'J I!
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GOBIERNO, GESTION, COORDINACION Y GOBERNANZA

[[ GOBIERNO 9
{{)} GESTION o

/8\ COORDINACION e
28-8

@f GOBERNANZA o

¢Quién tiene la competencia —_

y la autoridad? —9 financia, lidera

: . Um0 .
¢Como se ejecuta Eventos, servicios,
correctamente? “ instalaciones

:Cémo evitamos que O

o o oo 0@
cada actor vaya por o o ARTSSCIS SRS [ ¥ ¥ K}
—

separado?

£Qué sistema convierte

esto en estrategia ] l I
de destino? N

CONCEPTO PREGUNTA PRINCIPAL APLICACION EN LA PRACTICA

Regula, autoriza,

NN B

areas y actores

Marco estable de reglas,
prioridades y medicion

= B L

@ La gobernanza convierte el gobierno, la gestién y la coordinacién en resultados sostenibles para el destino.

“Un destino puede tener gobierno, gestion y coordinacion puntual. Eso no significa

que tenga gobernanza.”
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GESTION

Gobernanza turistica: el destino como sistema

DE DESTINOS
DE TURISMO

DEPORTIVO
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El turismo es transversal, territorial, multiactor y depende de la cooperacion.

Responsabilidad

Administracién publica Liderazgo, regulacién, planificacién y financiacién

Empresas turisticas

y deportivas Experiencia del visitante, seguridad técnica y especializacién

Clubes y federaciones Conocimiento deportivo, calendario y legitimidad sectorial

Universidad, ciudadania
y espacios naturales

Turistico-deportiva Territorial Técnica

Datos, aceptacion social y sostenibilidad ambiental

QOO

b

5 niveles de cooperacion

Institucional @ Publico-privada

R
Qo \\,oe“ﬁa Sports Destination
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Gobernanza deportiva: buen gobierno y legitimidad

Complementa a la gobernanza turistica:
T @ se centra en la transparencia, integridad y

legitimidad de las entidades deportivas.

4 aportaciones clave

€ N R \ ™
Kl L
0 I | &
o= o e S |
Reglas claras Legitimidad Transparenciay | Confianza
institucional buen gobierno
Normas precisas y aplicables Reconocimiento y respaldo Informacién clara, gestion Credibilidad y relaciones
para todos. de la sociedad. responsable y control. | soélidas con la ciudadania.
S 25 A
e Muchas entidades deportivas acttian en régimen privado
— R==gm--7 pero reciben fondos publicos o usan instalaciones publicas.
.. o o000
Por ello, deben reforzar la rendicion de cuentas, F@am
la integridad y la legitimidad social. /

e am

& A
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Definicion operativa de gobernanza del turismo deportivo

GESTION . _ _
DE DESTINOS La gobernanza del turismo deportivo es el
DE TURISMO sistema estable de coordinacion estratégica entre
DEPORTIVO administraciones, empresas turisticas,

entidades deportivas, organizadores, operadores,
]]]L universidad, ciudadania y territorio, orientado a
planificar, desarrollar, captar, ordenar, medir y mejorar
@ eventos, productos y experiencias con capacidad de
generar impacto econémico, retorno turistico,
sostenibilidad, posicionamiento de destino y
legado territorial.

N L
9/10 ( PN Quién participa Qué hace Para qué
-~ s
JuLIo LS | —/——— (] — e N e ——
@ administraciones, v _-I planificar, C) impacto econdmico,
¥ 0 2 (o} empresas turisticas, o W desarrollar, 0 I I retorno turistico,
A \ / entidades deportivas, Ve captar, sostenibilidad,
MARINA HUB @ OO @ organizadores, ordenar, posicionamiento
LANZAROTE ~ fﬂ operadores, universidad, mediry A~ de destino y
ciudadania y territorio. mejorar. legado territorial.
e .

(@,\ ‘ Coordinacion estratégica para convertir deporte y turismo en valor de destino. j_a_'l

N~

n ULPGC F— - - n_'!_,n ;J I! Fp. 1
Universidadde | @UTL Cabildo de LANZAROTE i :

Gobierno
Las Palmas de = A i IBLIDTEL,
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Qué no es gobernanza

GESTION
DE TURISMO
Pl
DEPORTIVO ﬂ} < Promocién Comunica el destino, pero no ordena el ecosistema
—0—0
=== Gestion de eventos Ejecuta actividades, pero no define estrategia

Colaboracion puntual Resuelve acciones concretas, pero no crea sistema

@ Marca Posiciona, pero necesita producto y estructura detras

9/10

JULIO Subvencion Financia, pero debe vincularse a retorno y legado
2026

MARINA HUB La gobernanza no sustituye estas herramientas:

LANZAROTE

las integra en un sistema con direccion, prioridades y medicion.

“Un destino puede tener muchos eventos y poca gobernanza. Y también puede
tener menos eventos, pero mejor seleccionados, medidos e integrados.”

. Y - e o an 'J L!
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SEIS PRINCIPIOS BASICOS
pecin, o =S¢ o . O A
DE TURISMO o
DEPORTIVO ' Q) ey @@

PARTICIPACION TRANSPARENCIA EFICACIA
Involucrar a los agentes clave Informacién clara, accesible Gestion eficiente orientada
en la toma de decisiones. y verificable. a resultados.
\_ B NS o A 5

v

B P
JULIO RENDICION DE CUENTAS COORDINACION VISION ESTRATEGICA
Asumir responsabilidades Alinear esfuerzos entre niveles Pensar a largo plazo para un
2 0 2 6 y evaluar el desempefio. y actores. desarrollo sostenible.
A e iy e & & 'y 2
MARINA HUB
LANZAROTE
1 PLANO HORIZONTAL 2 PLANO VERTICAL 3 PLANO PUBLICO-PRIVADO &
Areas de una misma Distintos niveles Sectores publico
! I administracion administrativos y privado _ E #
) rater -~ » L
sz bmufslf£%no%uo ogfjfe Seors Destination Cabildo de “R NZAR OT‘E @ S btern _.l I Cap.1
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GESTION
DE DESTINOS
DE TURISMO
DEPORTIVO

9/10
JULIO
2026

MARINA HUB
LANZAROTE

) vt PR > ain 'J I!
G@zﬁmww ceur o Bowios  (ANZAROTE  EH fobemn H
e Lanzarote A ISLA DIFERENTE HBLOTES

"La gobernanza es el paso que separa a los
destinos que simplemente organizan
actividades deportivas de aquellos que
realmente construyen una politica turistica-
deportiva con impacto econdémico, social,
institucional y territorial."
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GESTION
DE DESTINOS
DE TURISMO
DEPORTIVO 02

Marco institucional y normativo

9/10
JULIO . . . o . .. .
2026 El turismo deportivo se situa en la interseccidn entre dos grandes sistemas: el
sistema turistico y el sistema deportivo.”
MARINAHUB
LANZAROTE
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UNIVERSIDAD

UN MARCO COMPLEJO CON
GESTION CUATRO NIVELES DE GOBIERNO

DE DESTINOS El turismo deportivo combina competencias turisticas, deportivas, COMPLEJIDAD
DE TURISMO ambientales, de movilidad y segurldad por eso necesita gobernanza multinivel.

DEPORTIVO

9/10 ESTADO w) | COMUNIDADES |m) ENTIDADES =) | SECTOR PRIVADO
JULIO ———— AUTONOMAS LOCALES Sin ellos no hay producto
2026 ¢ Coordinacién general ¢ Ordenacion y planificacion * Gestién del espacio publico e Hoteles, operadores y clubes
MARINA HUB * Promocion exterior * Promoci6n regional * Instalaciones y permisos e Servicios y comercializacion
LANZAROTE * Estrategias nacionales * Cooperacién interterritorial ¢ Operacién del evento ¢ Ejecucion de la experiencia
A N v .8 i 0 J

@ La coordinacién efectiva entre estos cuatro niveles garantiza destinos competitivos, seguros, sostenibles y con impacto positivo.

n i - e o m Cap.2
Unferidadge | euTL Cabildode | ANZAROTE Gobierng
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Competencias multinivel y tres planos de coordinacion

% Puede requerir
hasta 11 tipos

Un SOIO O de intervencion
evento Y

Ejemplos de
intervenciones

Autorizaciones
municipales

@ 1. Vertical o

Coordinacion entre niveles

L -3 3. Publico-privada

institucionales. deport“’o

- Coordinacién con
' Estado e Colaboracién entre actores para movilidad y seguridad
(o] “ras sumar capacidades y recursos,

Federaciones

v
aﬁ CCAA @ 2. Horizontal Eﬂ Administraciones
v

Coordinacion entre areas y departamentos
para una gestién integral. EEE Empresas

. T iz 7
III Diputacion = Permisos
— ambientales
' ! ..... _Za ﬂ i Q a m Clubes
m Ayuntamiento Turismo  Deporte  Medio  Movilidad Seguridad g Universidad -7 Evaluacion de
ambiente gy impacto

s

foYe)

La coordinacion eficaz en tres planos asegura el éxito de un evento deportivo, =
maximizando beneficios y minimizando riesgos para la ciudadania. @ H | J)\

s e, e L4
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Un marco normativo plural, no un cadigo tnico

GESTION
DE DESTINOS
DE TURISMO — No existe una ley especifica de turismo deportivo: el marco se
DEPORTIVO éIé_ construye desde tres bloques normativos — turistico, deportivo y transversal.

Turistico Deportivo Transversal
o ® ®
9/10 ¢ Estrategias estatales ¢ Ley estatal del deporte i Transpargncia
JULIO o o . . ® Subvenciones
2026 ¢ Legislacion autondmica * Regulacion de federaciones e Medio ambiente
g ¥ e Turismo activo ° Codigos de buen gobierno * Movilidad
MARINAHUB ¢ Proteccién de datos

Un marco construido desde la complementariedad normativa,

més seguro, sostenible y competitivo.

para un turismo deportivo

%ﬁﬁ DDDDD o SportsDostinaton B s o S ) H l.l.
Unwerswﬁd I Cabildo de LANZAROTE Gobierno
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GOBERNANZA DEPORTIVA:
TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO

El deporte combina actividad econémica, P 000
fenomeno social y funcion de interés general — (e T
muchas entidades reciben fondos publicos

o usan instalaciones publicas. INTERES PUBLICO, RECURSOS PUBLICOS,
RESPONSABILIDAD PUBLICA

ELEMENTOS CLAVE

Q| @© | 22 o &

Transparencia Control Prevencién de Rendicions

S - 3 k 2 Profesionalizacién
organizativa presupuestario conflictos de interés de cuentas

PREGUNTAS ANTE APOYO PUBLICO

;Quién organiza? £Qué recursos ;Qué impacto :Qué legado
se aportan? genera? queda?
PQ ULPGE . N W - e o l“_‘!‘h ;JI'! Gip. 2
“Dnerbid S Cabildode | ANZAROTE Gobierno e
e R Gzt SANZORQIE BB @R s



Espaina Turismo 2030 y cinco programas
GESTION de aplicacion al turismo deportivo

DE DESTINOS El liderazgo turistico no se mide solo por volumen de visitantes, sino por bienestar, Agenda Europea del Turismo 2030

DE TURISMO sostenibilidad y cohesion territorial.

Gobernanza eficaz
DEPORTIVO Programa Aplicacién al turismo deportivo @

o Transicién verde
Destinos Gobernanza, planificacion y sostenibilidad SR
— Transicion digital
e Empresas Profesionaliz‘acién, digitalizacién e Resiliencia e inclusién
= y competitividad
@ Capacidades y apoyo a la transicion
a Talento Formacién de gestores y técnicos e
En eventos: transicién verde
Medicion de residuos, movilidad de participantes,
2% Residentes Convivencia y distribucién de beneficios RIS R
9/10
JULIO En eventos: transicién digital
m Turistas Experiencias responsables y de calidad @ Inscripciones, procedencia, gasto, satisfaccion
2 026 y flujos de movilidad.
MARINA HUB
e Aplicado al turismo deportivo: mejor gobernanza de destino, empresas mas competitivas,

decisiones con datos y experiencias responsables.

et e~ o g J L v
G@zﬁkﬁgfﬂﬁ%%u \\,oeijﬁv Sports Destination Cabildo de LANZAROTE — b - Cap.2
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g “Tourism and Sport: Creating a Lasting Legacy for Destinations”
GESTION

DE DESTINOS

DE TURISMO e Cambio de modelo: de "la L —

O T administraciéon disefay el sector WORLD
ejecuta” a un modelo donde todos los ’?g?JE‘IrSSM )
a-cto[es p'art|0|-plan en dlagng?,tlco, CONGRESS
diseno, ejecuciony evaluacion.

e Funciones clave: alinear turismoy
deporte, incorporar al sector privado,

9/10 .
JULIO escuche.\ra clubesy federaciones, 2= 1t
2026 evaluar impactos, asegurar
MARINA HUB sostenibilidad. - |

LANZAROTE

“Sin estructura, la colaboracion se convierte en consulta formal.
Con estructura, se convierte en politica de destino.”

ESCUELA UNIVERSITARIL Lanzal A ISLA DIFERENTE HTEA
DIFER E BN

. =y i, e 'J LI_
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R OCHO IMPLICACIONES PARA EL TURISMO DEPORTIVO
EE 8. B, 8 O,
DEPFJII?TIVO Juins @ L @

Politica turistica Estructuras intermedias Evaluacion publica Sostenibilidad operativa
Debe situarse en la politica Necesita mesas de coordinacion, Los eventos deben evaluarse La sostenibilid:ad debe ser
turistica, no solo en la deportiva. sport bureaus y observatorios. con criterios de politica ptblica. requisito operativo, no un anexo.

6 8

] AN

9/10
JULIO Digitalizacion y datos Transparencia Vision multinivel Lgica de destino
2026 La digitalizacién ya es gobernanza: Debe aplicarse a entidades que La fragmentacion no es excusa: Implica pasar de la l6gica
MARINA HUB quien no mide, no puede justificar. reciben recursos publicos. es el motivo para crear gobernanza. de actividad a la légica de destino.
LANZAROTE
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GESTION
DE DESTINOS
DE TURISMO
DEPORTIVO

"¢Como contribuye esta actuacion a
construir un destino deportivo mas
competitivo, sostenible, medible y
generador de legado? Esa pregunta es
la que convierte el turismo deportivo
en politica territorial."

ey B 1 1) 'J I!
e@zﬂgﬁ@f&%[&?u ol Spons Destination Cabildo de LANZAROTE — b »
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03
Mapa de agentes del turismo deportivo

".Quién debe estar en la mesa para que cada evento, producto o
actividad deportiva genere retorno turistico, sostenibilidad,
coordinacién institucional y legado territorial?"

) Py e j LI_
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hL I De “organizadores de eventos”

DE DESTINOS a ecosistema
DE TURISMO

DEPORTIVO

El turismo deportivo esta en la interseccién entre el sistema turistico y el deportivo, LACOMELEIDAD

% g A P - J DE LA GOBERNANZA
mas las dimensiones territorial, ambiental y tecnoldgica.

s - R
Ve

SISTEMA I SISTEM #

CONOCIMIENTO I COMUNIDAD

! , ECOSISTEMA
DEPORTIVO TURISTICO E INNOVACION LOCALY INTEGRADO
—_— e e 8 . e = ol TERRITORIO
9/10 e Integracién de ¢ Promocién exterior * Estrategias * Gestion del espacio » Coordinacion y
J U LI D agentesy y ordenacion. nacionales y publico e gobernanza
competencias. cooperacion. instalaciones. para impacto
2 O 2 6 y sostenibilidad.
e o N
MARINAHUB
LANZAROTE ® @ o ‘ GOBERNANZA EFECTIVA
BOD | o o o ~
Coordinacion Visién a largo Decisiones Sostenibilidad Colaboracién
‘ . o multinivel o plazo 0 basadas en datos O e impacto o publico-privada

LANZAROTE
Las Palmas de ESCUFLA UNIVERSITARIS DE = Ry e IBLIDTEL,
Gran Canaria TURIZHO BE LANZAROTE Ldizariig LA ISLA BIFERENTE Wl “:-:'rf
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3.1. Administraciones publicas

e Gobierno de Espafa: marco estratégico general, no gestor directo —
facilitador, financiador y regulador.

e Comunidades autdnomas: nivel mas relevante en ordenacion turisticay
deportiva — planificacion, normativa, promocion de destino.

e Diputaciones, cabildos y consejos insulares: coordinacion supramunicipal,
apoyo técnico a municipios pequenos, calendarios territoriales.

e Ayuntamientos: nivel mas cercano a la operativa — conectan escenario
deportivo, destino turistico y comunidad.

e Coordinacion horizontal interna: turismo, deporte, medio ambiente,
movilidad, seguridad y urbanismo deben trabajar integrados, no de forma
secuencial.

“El ayuntamiento no debe limitarse a tramitar permisos. Debe preguntarse qué
eventos encajan con su modelo de ciudad.”

e —— 'J L .
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3.2. Sistema deportivo

* Federaciones deportivas: regulan, homologany legitiman la practica
competitiva— autoridad técnica clave para campeonatos oficiales.

e Clubes deportivos: base social y operativa, motor del deporte base (familias,
equipos, pernoctaciones).

e Organizadores de eventos: deben asumir responsabilidad de retorno,
sostenibilidad y legado, no solo producir el evento.

e Instalaciones deportivas: determinan capacidad de acogida y calidad de
experiencia — el problema suele ser inventario y comercializacion.

* Deportistas, técnicos y entidades de base: prescriptores del destino; la base
deportiva aporta continuidad frente a la puntualidad de los grandes eventos.

“El turismo deportivo no puede construirse solo desde el marketing turistico.
Necesita deporte real.”

E mmmmmmmmmmmmm Lanzal LA ISLA DIFEREM ey
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3.3. Sistema turistico

* Empresas de alojamiento: las pernoctaciones son el principal indicador de
retorno — deben incorporarse desde el diseno del calendario.

* Restauracion y oferta complementaria: los acompafnantes representan buena
parte del gasto turistico si el destino disefa oferta para ellos.

* Agencias receptivas y operadores: transforman recursos en producto
comercializable, trabajando nichos (cicloturismo, golf, triatldn, nautico).

* Empresas de turismo activo: convierten el recurso natural en experiencia
turistica — sin ellas, el territorio tiene potencial pero no producto.

e Guias, monitores y empresas especializadas: la calidad técnica del servicio
determina la experienciay la seguridad del visitante.

“Si el destino no disena oferta para los acompanantes, el evento se celebra, pero no
captura todo el retorno posible.”

,Q B -atime boluoy B e sotmen gD dl,! oon.s
|||||| rTad o%“ Cabildo de L ,\ NZ ,\ R OT E Gobierno
rote E de Canarias
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3.4. Conocimiento, innovacion y datos

e Universidades: investigacion, metodologia y legitimidad técnica — deben
integrarse desde el disefo de indicadores.

e Observatorios turisticos: sistematizan informacioén para alimentar decisiones
sobre qué eventos apoyary qué mercados priorizar.

e Centros de investigacion: aportan credibilidad técnica en sostenibilidad,
capacidad de carga y huella ambiental.

e Empresas tecnoldgicas: inscripciones, CRM, control de aforos, IA— el valor
esta en mejorar la decision, no en digitalizar por digitalizar.

* Sistemas de inteligencia turistica: integran datos de ocupacion, procedencia,
gasto y sostenibilidad para priorizar con evidencias.

“Sin datos, el turismo deportivo suele defenderse con argumentos genéricos: 'trae
gente', 'llena hoteles"”

. 4
,Q !.lbgt;g&;ﬂ et oo Glomms  CANZKROTE - L
rote E de Canarias

E mmmmmmmmmmmmm Lanzal LA ISLA DIFEREM ey
4 BIFERENTE  [ghg) de Canarias — fE



GESTION
DE DESTINOS
DE TURISMO
DEPORTIVO

9/10
JuLIo
2026

MARINA HUB
LANZAROTE

3.5. Comunidad local y territorio

* Residentes: pueden beneficiarse o sufrir molestias — la aceptacién social es
condicion de continuidad, no un extra.

e Asociaciones vecinales: detectan impactos que administraciones u
organizadores no siempre ven; su incorporacion temprana reduce conflictos.

e Espacios naturales protegidos: recurso de gran atractivo y territorio a
conservar a la vez— la conservacion es condicion de competitividad.

* Propietarios, comunidades locales y tejido social: clave en trail, rutas
ciclistasy eventos rurales — la falta de acuerdo genera restricciones y rechazo.

e \Voluntariado y ciudadania activa: recurso estratégico que debe gestionarse
con profesionalidad, no como mano de obra gratuita.

“Un evento puede ser rentable a corto plazo, pero inviable a medio plazo si genera
rechazo ciudadano.”

e —— 'J L .
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3.6. Sintesis operativa

(]
BLOQUE § '.l

DE AGENTES

ADMINISTRACIONES SISTEMA SISTEMA
PUBLICAS DEPORTIVO TURISTICO

. 9o - -
FUNCION
PRINCIPAL | E{_‘@f}s | E[B

@ Liderazgo, regulacion, Conocimiento técnico, Alojamiento,

financiacién, calendario, clubes, comercializacién,
experiencia del visitante

coordinacion practica real

RIESGO SI NO
PARTICIPA O/o @ | \’\.

Fragmentacién Eventos sin Actividad sin

institucional credibilidad técnica retorno turistico

- &
()" 090
g 228
CONOCIMIENTO COMUNIDAD Y

E INNOVACION TERRITORIO

; 000

ol U
Medicion, evaluacion, Aceptacion social,

mejora continua sostenibilidad,

convivencia

® s
229

Decisiones basadas Conflictos y rechazo
en intuiciones residente

ASOCIACIONES VECINALES: detectan impactos que administraciones u organizadores no siempre ven;

su incorporacion temprana reduce conflictos.

RESIDENTES: pueden beneficiarse o sufrir molestias — la aceptacién social es condicién de continuidad, no un extra.

2

ESPACIOS NATURALES PROTEGIDOS: recurso de gran atractivo y territorio a conservar a la vez —
la conservacion es condicion de competitividad.

@ PROPIETARIOS, COMUNIDADES LOCALES Y TEJIDO SOCIAL: clave en trail, rutas ciclistas y eventos rurales —
(/AR la falta de acuerdo genera restricciones y rechazo.
Q? VOLUNTARIADO Y CIUDADANIA ACTIVA: recurso estratégico que debe gestionarse con profesionalidad,
&\(ﬂ no como mano de obra gratuita.
PQ PLPGE.. oD, Sports Destinati F—1 - l‘_‘!"h Cap.3
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"Un destino turistico-deportivo
maduro no es aquel que tiene
mas actores, sino aquel que
consigue que sus actores
trabajen mejor conectados."

e
Gran Canaria TURISHE CE LANZARGTE



GESTION
DE DESTINOS
DE TURISMO
DEPORTIVO

9/10
JuLIo
2026

MARINA HUB
LANZAROTE

v ua o I!
oo T B o Desinnon Bicsee  CANziRoTE - |
L“::“““" Lanzarote LA ISLA DIFERENTE Ede Canarias

04

Modelos de gobernanza
aplicables al turismo
deportivo

"No existe un unico modelo organizativo. Cada destino debe elegir
la formula mas adecuada segun su escala, madurez turisticay
cultura de cooperacion."
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Marco de analisis: preguntas y modelos

al sector?

O 1. :Quién 9 o 2. ;Quién e @ 3. ;Quién
. - o0 LA —
(@) lidera? L3 coordina? representa

.
4

— ~ — ~
4. ;Quién 5. ;Quién 6. ;Quién
® é é é
_3 o <conectacon > e l ﬁ] mide el > @ garantiza
el deporte? impacto? continuidad?
L p -

8 modelos aplicables

institucional s ” asociativo g E
@ publico BEACS Do @ empresarial ! E DetGau

club de @ clister observatorio / ibri
producto /220 deportivo-turistico inteligencia de destino hibrido

“La cuestion clave no es el nombre juridico de la estructura, sino su capacidad real

B X TR

Las Palmas de r’ ESCUELA UNIVERSITAIE DE
Gran Canaria

para cumplir funciones de gobernanza.”
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Modelo institucional publico

e La administracién lidera estrategia, planificacién, financiaciony, a
menudo, ejecucion.

e Aparece cuando el sector privado es débil, el destino esta en fase inicial
o dependen de infraestructuras publicas.

e Limite: puede ser lento, poco orientado al mercado y caer en una vision
subvencional sin exigir retorno.

“En turismo deportivo, la administracion debe liderar, pero no monopolizar.”

PQ' uLPGE SR U - o 1!_'!11 y .JL
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Modelo publico-privado

e Combina legitimidad y ordenacion publica con mercado, productoy
capacidad comercial privada.

¢ Instrumentos: consorcios, fundaciones, sociedades mixtas, sport
bureaus con financiacién mixta, clubes de producto.

¢ Riesgo si falla: captura por intereses particulares, falta de transparencia,
dependencia de subvenciones.

“No consiste en que la administracion financie y la empresa se beneficie, sino en
construir corresponsabilidad.”

i natay - e o A I I
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Modelo asociativo empresarial + Modelo bureau

Asociativo empresarial: entidad privada que agrupa empresasy actua
como interlocutor organizado ante la administracién. Util en destinos
emergentes con empresas activas pero sin estructura publica
especializada.(ASD)

Bureau (Convention/Sport/Event): oficina profesional de captacion de
eventos — candidaturas, dossiers técnicos, relacion con federaciones,
medicion de impacto.

“El bureau puede quedarse en oficina comercial si no se integra en una gobernanza
mas amplia.”

Bowr 00 A
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Modelo club de producto + Modelo cluster

Club de producto: agrupa empresas y recursos bajo una propuesta
comercializable para un segmento (turismo azul, cicloturismo, trail, golf).
Convierte recursos dispersos en producto reconocible.

Cluster deportivo-turistico: va mas alla de la promocién — busca
competitividad, innovaciony conocimiento compartido entre empresas,
universidad y tecnologia. Requiere masa critica empresarial.

“El producto aparece cuando los elementos se integran en una experiencia
disenada y comercializable.”
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Modelo observatorio / inteligencia + Modelo hibrido

* Observatorio / inteligencia de destino: mide participantes,
pernoctaciones, gasto, satisfacciony legado — convierte la gobernanza en
practica basada en evidencias.

* Hibrido: el modelo mas recomendable para la mayoria de destinos —
combina liderazgo publico, activacion empresarial, legitimidad deportiva,
soporte técnico e inteligencia turistica.

“Ningun actor puede gobernar solo el turismo deportivo.”



Modelos de gobernanza: ventaja clave y limite principal

GESTION @ Ventaja clave & Limite principal

DE DESTINOS
DE TURISMO
DEPORTIVO

Institucional publico Legitimidad y financiacion — Lentitud, baja orientacidn comercial

®

Riesgo de captura o falta

Publico-privado ;
de transparencia

Combina interés pablicoy mercado —>

Asociativo empresarial InseraevEion eansuion — Puede carecer de
con mercado capacidad publica
Bureau Profesionaliza captacion il Riesgo de quedarse en
de eventos oficina comercial
Club de producto . ; ,
396 :?D . producto vendible compromiso empresarial
2026 Cluster Innovacién y competitividad — Requiere masa critica
Tl W empresarial
MARINA HUB
LANZAROTE

Informes sin conexion

Decisiones basadas en evidencia —_ i
con la decision

Observatorio / inteligencia

Integra liderazgo, mercado, _—
datos y sostenibilidad

Mayor complejidad de
coordinacion

Hibrido

D006

Convierte recursos en i, 6 Catalogo vacio sin

0000000

. Y i, e 'J I!
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Modelo que necesita cada destino

Q@ Situacion del destino % Modelo méas adecuado

GESTION
DE DESTINOS Destino emergente HicenzgsEsinkonitosiniu i B o Institucional publico
basica y ordenacion inicial
DE TURISMO
DEPORTIVO Hestinotaonc 3tk attive Conectar interés publico, empresa N Pablico-privado
y comercializacion
Destino con tejido Interlocucién sectorial y o :
@ empresarial fuerte dinamizacién de la oferta = Asociativo empresarial
Destino orientado a eventos Captadé"‘pmf?sm"al’ GakacapiEs =3 Bureau
y calendarizacién
6 Destino con recursos diversos @ Paguetizacién, producto y venta —> @ Club de producto
9/ 10 Destino con masa critica Cooperaci6n avanzada, -3 Claster
JULIO e innovacion competitividad e innovacion
2026 . . Medicién, inteligencia y T e .
2 -
@ Destino que decide con datos @ Aty leslodicith, @ Observatorio / inteligencia
MARINAHUB
LANZAROTE 3
Destino maduro y ambicioso Itk idstaogo, iercado; — Hibrido
datos y sostenibilidad

“El error seria copiar una estructura sin analizar el contexto.”
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Aplicacion Almeria

Liderazgo - ﬁ _  Ayuntamiento, Diputacién ~ 4 Ordenacién, impulso
institucional BEFE yJuntade Andalucia @ publico y coordinacion

territorial

Dinamizacion del
ecosistema y conexion
con el mercado

Universidad de Almeria Conocimiento, medicion
y sistemas de datos / @ y apoyo a la decisién

observatorio

Turismo azul, outdoor Posicionamiento
‘ﬂ y economia azul diferencial y desarrollo

de producto

o Activacién
=2y empresarial

Almeria Sports
Destination

Soporte
técnico

O

Especializacién
territorial

(i

- s - - - - - r . )
Modelo aplicado a Almeria: liderazgo publico, activacion empresarial, /-/\]
soporte técnico y especializacion territorial.

J
“El modelo adecuado no es el que crea mas estructuras, sino el que consigue que
los actores trabajen mejor conectados.”
cffern zyﬁmufslls 0, Deporiivo, ia Sports Destination F—1 Z - Q : : I Cap.4
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Gobernanza del producto turistico-deportivo

"¢Como se convierte el potencial deportivo de un destino en una
oferta turistica real, vendible, sostenible y generadora de retorno?"

) Py e j LI_
G@za‘bmﬁw%%o oge Seors Pestination Cabildo de LANZAROTE @ Gobierno )
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5.1. De recurso a experiencia

GESTION . . x . e .
DE DESTINOS De recurso a experiencia: que es y que riesgo existe

DE TURISMO
Pot | del Bahia, sendero, Q d
@ Recurso > . e g e

iy 7 L] K :” /i\\\\ 2
Actividad > Uso deportivo A Kayak, trail, o2 ) Se gestiona de
del recurso torneo \ / forma aislada
‘Z’r i

,
/®
D

Actividad Paquete con ‘. .'i
9/10 Producto > @ estructurada y @ 0 alojamiento, guia, Nlo Ilegad
JULIO comercializable =V sequro I Ql al mercado
2026
_— e Puede fallar
Valor percibido Recuerdo global s
MARINA HUB Experiencia ) m i : & aunque la actividad
LANZAROTE p etk por el visitante del destino sechiena

J “El producto es lo que puede venderse, repetirse, evaluarse y mejorar.”
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DEPORTE BASE Y TURISMO FAMILIAR

No viaja solo el deportista

GESTION , —=
DE DESTINOS o QUIEN VIAJA 9 NECESIDADES DE GESTION | 9 APLICACION A ALMERIA
DE TURISMO
DEPORTIVO ) Calendario anual

EE o de torneos __\;::[21 AplicaCién a Almeria

® Via de desestacionalizacién en
° Paql’.l.etes para @ fines de semana, puentes y
(! i familias periodos escolares

= T Actividades para
& orLesanos _(% acompanantes

Viajan deportistas, familias,

9/10 entrenadores, delegados y clubes Protosisn
=3 Segmento clave para hoteles, del menor
J U LI O Hﬂ restauracion y comercio
2026

A e @ Turismo @ Familia

“No debe tratarse como un evento menor. Es una linea de producto turistico-familiar
con retorno y legado

) Py e j I!
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TRAINING CAMPS Y TECNIFICACION DEPORTIVA

Estancias largas, repeticion anual y producto integral

GESTION
DE DESTINOS @ VALOR QUE GENERA € A QUIEN SE DIRIGE e PRODUCTO INTEGRAL NECESARIO
DE TURISMO —— - -
DEPORTIVO ”n{nn Equipos profesionales .E- ixtakbiones Eime Mgade
Selecciones E?ﬁ?ﬁ Alojamiento adaptado
i, [}
Eﬁﬁ Centros de tecnificacion @ Fisioterapia

Estancias mas largas

£
m Repeticion anual @ Grupos internacionales m Transporte interno
=1
A

Uso intensivo de instalaciones 1 i i
/10 _\.’_ Busqueda de clima it Sy b
) . P A favomble v Capacidad de reserva profesional
JULIO 27l  Adiferencia de eventos puntuales !
2026
MARINAHUB ——0 Larga estancia Tecnificacion | Profesionalizacion
E Estancias prolongadas que maximizan Entrenamiento especializado y uso Servicios integrales al nivel de las
el rendimiento y la continuidad. intensivo de instalaciones de calidad. ‘ exigencias del deporte profesional.

“La clave es pasar de 'tenemos condiciones' a 'tenemos producto preparado para
captar eqUIpos' ”

s P L4
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TURISMO DEPORTIVO AZUL Y TURISMO OUTDOOR

Dos lineas de producto en crecimiento con necesidades especificas de gobernanza

GESTION

DE DESTINOS @ TURISMO DEPORTIVO AZUL
DE TURISMO

DEPORTIVO

€ TURISMO OUTDOOR

Actividades

Vela, kayak, buceo, deportes de playa, wellness en playa,
natacién en aguas abiertas y triatlon

R
Valor estratégico Tendencia
9/10 Eje estratégico en el litoral En crecimiento por la demanda de

Actividades
Senderismo, trail, gravel, ciclismo y escalada

experiencias al aire libre

JULIO Gobernanza necesaria Gestion necesaria
2 026 Coordinacion entre turismo, medio ambiente, Inventario de rutas, sefalizacién y
costas y seguridad protocolos de emergencia W
MARINAHUB
LANZAROTE

. @ Naturaleza, rutas y seguridad

“La gobernanza debe evitar la contradiccion de vender naturaleza mientras se
deterlora el recurso que sostlene el producto.

n vz PPN a LI_ Cop.5
Unwsrsldad @ | eumw Cabildode | ANZAROTE Gobierno :
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GOLF Y CORPORATE SPORT

Dos lineas de producto con capacidad de desestacionalizacién y alto valor econémico

GESTION
DE DESTINOS Q CORPORATE SPORT
DE TURISMO
DEPORTIVO

i >y B £ = = 3 n- : » /
Producto recurrente Torneos de empresa
Viajes repetitivos y fidelizacion del cliente Eventos deportivos corporativos
Mayor gasto medio Team building
Perfil de alto valor para el destino Cohesién interna y cultura de equipo
@ Mercados internacionales Incentivos
Demanda exterior consolidada Experiencias para motivacién y fidelizacion
9/10 Temporada media-baja Conexién con MICE
J U LI D Ayuda a equilibrar la ocupacién Frontera entre turismo deportivo y reuniones
2026 Reto critico Impacto
S Gestidn eficiente del agua Genera actividad fuera de temporada alta
MARINAHUB .8 Y J
LANZAROTE

Golf: recurrencia, gasto y mercado internacional Corporate sport: empresa, incentivos y desestacionalizacion

“Su valor aumenta cuando se integra en una estrategia de destino y no se
comercializa de forma aislada.”

@
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TURISMO ACTIVO SENIOR E INCLUSIVO

Dos lineas de producto con alto valor social y capacidad de desestacionalizacién

€ TURISMO INCLUSIVO

GESTION
DE DESTINOS 0 SENIOR ACTIVE
DE TURISMO
DEPORTIVO

EVENTO INCLUSIVO

Rutas y experiencias accesibles

@ Eventos inclusivos

Disefio universal desde el inicio

9/10
JuLIo
2026
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@ Senior active: salud, seguridad y desestacionalizacion @ Inclusivo: accesibilidad desde el disefio

“Un destino deportivo no puede considerarse competitivo si excluye. La
accesibilidad amplia mercado y reputacion.”
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~ COMPETICIONES OFICIALES FEDERATIVAS

GESTION Calendario federado, movilidad deportiva y relacién profesional con federaciones
o] (2
SETIISMA IMPACTO Y MEVILIDAD GESTION NECESARIA
DEPORTIVO - - =
' (‘.AN\PEONATO ORICIAL
'FEDERAT\\IO

Candidaturas a eventos

Relacién profesional con federaciones

00000

2 i - Homologacién de instalaciones
Campeonatos, copas y calendarios federados g
@ Movilidad de deportistas Apoyo logistico
9/10 Desplazamiento de técnicos y jueces
Sy @ Viaje de familias ompafantes HERERAS HiEac
Ilias y acompan e
2026 k. PR Y,
MARINA HUB
LANZAROTE e e " " AT o o . .
@ Las competiciones oficiales federativas generan flujo recurrente, visibilidad y posicionamiento del destino.

“El destino debe pasar de 'acoger competiciones' a 'desarrollar una cartera de
eventos federativos estratégicos'”
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COMERCIALIZACION, PAQUETIZACION Y OPERADORES

De recursos y actividades a producto reservable

| Muchos destinos tienen recursos y actividades,
. pero no producto reservable. La comercializacién
' es el punto débil habitual.

09909 09 10

. x_ _' *** ' // \\
/ \ (
@) - - —) i i P > [Of ]
Q H ‘ : \ k] )
~ ‘\\u_,/
Identificar Seleccionar Definir Crear Fijar Abrir Promocién Integrar Disefiar Evaluar
productos empresas estandares paquetes precios canales segmentada  alojamientos experiencia para satisfaccion

prioritarios acompanantes
‘\@ Producto reservable [oJe@ Canales y operadores P Conversién en ventas
o a Estandarizado y listo para vender. AR Conectados y alineados al destino. u.l]ﬂ.l]. Mas visibilidad, mas demanda, més ingresos.

“El destino debe evitar la promocion sin conversion. Comunicar no basta si el
visitante no puede reservar.”

Las Palmas de ESCUELA UNIVERSITARIA DE Lanzarote - e BMIDTECA
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CERTIFICACION, CALIDAD Y PROFESIONALIZACION

La calidad del destino no depende solo del producto, sinc de cémo se presta y se garantiza

GESTION . S :
DE DESTINOS @ ponoe pese ALicARSE LA cALIDAD [l @) POR QUE ES CRITICA € CLAVES DE PROFESIONALIZACION
DE TURISMO _
DEPORTIVO Instalaciones @ 3:?::; :f:r?oy confianza ZE Estandares y protocolos

Monitores y técnicos Formacién continua

Mejor experiencia
y satisfaccion

Guias

o Reputacién del destino
Organizadores

Certificacion y auditoria

Atencidn al cliente

Fidelizacion y

Seguridad recomendacioén

Coordinacion operativa

£
N £
- g

Comercializacién

QeOODE

¥ Mejora continua
Un error de seguridad o una mala 1

atencion afecta no solo a la empresa,

©CASe00

Q / 10 La calidad debe aplicarse sino a la marca territorial completa. Profesionalizar es convertir la oferta en
a toda la cadena de valor. | un producto fiable, competitivo y escalable.
JuLIo - J
2026 Confianza Seguridad . Marca destino
==— 0 = Genera credibilidad y tranquilidad Protege a las personas y Una experiencia de calidad construye
T::IZNA?\'S¥E en cada interaccién. reduce riesgos. reputacion y atractivo sostenible.

La calidad protege la experiencia, fortalece la compettividad y eleva el valor del destino.

“Sin producto, la estrategia se queda en discurso. Sin gobernanza, el producto se
fragmenta. Con ambas, el turismo deportivo se convierte en desarrollo real.”

n ULPGC — e n'l‘n__ .
Universidad ds | @UTL Cabiidode | ANZAROTE Gobierno "
Ié?::ilmasdo T L LI Lanzarote LA ISLA DIFEREMTE E de Canarias
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DE TURISMO
DEPORTIVO
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06
Gobernanza de la sostenibilidad

"¢ Puede el destino crecer en turismo deportivo sin deteriorar los
recursos que lo hacen atractivo y sin perder aceptacioén social?"

! i, e jl'l_
@ngﬁ’s?ﬂ TP —— i Tl - D|L
LacP ESCUELA INESTan A e Lan LA ISLA BIFERENTE E 5 r'lry;kr:h



n SOSTENIBILIDAD: TRES DIMENSIONES INSEPARABLES

GESTION
DE DESTINOS
DE TURISMO
DEPORTIVO

AMBIENTAL SOCIAL ECONOMICA
. : . e
¢El producto o evento ¢La comunidad local ¢Genera retorno y
protege los recursos lo aceptay se puede mantenerse
9/10 que utiliza? beneficia? en el tiempo?
JULIO
2026 » Las tres dimensiones deben gestionarse de forma conjunta.
MARINA HUB » El equilibrio entre ellas asegura la viabilidad a largo plazo del turismo deportivo.
LANZAROTE a

i 614 o =P

“La sostenibilidad no es un freno. Es la condicion que permlte que el destino siga
siendo competitivo.”

) Py e j I!
G@lz&bﬁxﬁf&%%o \voma Sports Destination Cabildo de LANZAROTE @ Gobierno - Cap.6
l;::“"“" s (N A o Lanzarote LA ISLA DIFERENTE Edecanana' §  Juomes




2. SOSTENIBILIDAD EN ESPACIOS NATURALES PROTEGIDOS

Uso deportivo compatible con conservacién, limites y gestién responsable

GESTION
DE DESTINOS
DE TURISMO
DEPORTIVO

= : _ Principio de partida

El espacio natural no es
un escenario disponible;
es un sistema ecoldgico
con valores, limites y normas.

Elementos a considerar

. S = ‘:’
9/10 AIA 7 -/-'6/}- '::‘v M 3

JULIO Régimen juridico Gpogassensiiss Capacidad de carga Gestion de residuos Coordinacion con
2 0 2 () para fauna gestores del espacio
MARINA HUB
LANZAROTE

“Los gestores ambientales deben participar desde el inicio, no al final del proceso
de autorizacion.”

=y e
G In; ZS}\I‘:@I&?&%%}M \vod“ﬂv Sports Destination Cabildo de L ’\ N Z )\ R OT E @ Gobierno_
de Canarias

Ié?::ihnaslh ESCUELA INIVERSTARL De Lanzarote A ISLA DIFERENTE

Cap.6




i 3. COMPATIBILIDAD DE USOS Y ACEPTACION SOCIAL

La convivencia entre actividades, comunidad local y entorno natural debe disefiarse y gestionarse.

GESTION
DE DESTINOS @)
o~0
DE TURISMO @
DEPORTIVO

Principio clave
Un mismo espacio es usado por
residentes, deportistas, pescadores,
ciclistas, propietarios y fauna silvestre;
la convivencia se disefia, no se improvisa.

B0 | B | AL b B | N

¢ Herramientas de gestion

9/10 b
JULIO Eﬁoiﬂ :‘3@‘ ?BO —"é @

2 026 1. Mapas de usos 2. Zonificacién 3. Calgn_darios 4. Planes de 5. Informacién previa
—_— de actividades movilidad a residentes
MARINA HUB
LANZAROTE

La aceptacion social y la compatlhlhdad de usos requieren planificacion previa, /////_\\,\
reglas claras y comunicacidon con el territorio. /ﬂ\?\ﬁ@_‘@zl

“La pregunta noes SO'.O ‘cpodemos hacer esta actividad?’, sino ¢ como la hacemos
¢
compatlble con el territorio?"”

, s PR N . 'J L .
G@zﬁ@fi@ﬁ?guo woe/“ﬁa Sports Destination Cabildo de LANZAROTE — Gobierno_ - Cap.6
G Ciniirl RN A LA e & Lanzarote LA ISLA DIFERENTE de Canarias L
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4. MOVILIDAD, RESIDUOS, AGUA, ENERGIA Y PLASTICOS

Areas operativas clave para una gestién sostenible del destino y de los eventos deportivos

Movilidad Residuos Agua

—
Eg Transporte colectivo | Separacion O Eficiencia

% Lanzaderas @ Reduccién ((-)\ Reutilizacion
® Aparcamientos Proveedores @ Control de
periféricos 54 responsables consumo

La sostenibilidad operativa exige medidas concretas,
medibles y coordinadas en movilidad, residuos, agua,

energia y materiales.

y A i
cgfen: Zﬁ@fmgﬁzﬁmlwﬂmm Sports Destination Cabildo de LANZA R(‘)’TE — Gobierno
Gran Canaria OO OE LANEARDTE Lanzarote LA ISLA DIFERENTE de Canarias

Equipos Eliminacién de

eficientes un solo uso
Materiales
reutilizables
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5. HUELLA AMBIENTAL DE LOS EVENTOS

Medir, reducir y gestionar el impacto ambiental de un evento deportivo de forma progresiva.

(Q Qué incluye la huella ‘@ Madurez progresiva

— o Q Diagnéstico basico
Qé % Desplazamientos noo Alojamiento sl/
9 Plan de reduccion
& o . . . ¢
= Montaje Energia o l:ll][' Indicadores
N
o Informe post-evento
L Y Residuos ‘X“A Desmontaje J,
o @ Certificacion
La huella no se limita al momento de la prueba; ¥
incluye todo el ciclo operativo del evento. o ﬂ Estrategia de neutralidad
R S )

Y
e
Gestionar la huella ambiental exige pasar
de la medicidn al plan de mejora continua

y a la reduccion efectiva del impacto.

“No basta con comunicar que un evento es sostenible. Hay que demostrar qué se ha
medido, reducido y corregido.”

c@zﬂgmﬁf&%w vvvvv ia Sports Destination Cabildo de L‘:\ NZAR O';E » I Cap.6

=
Gobierno

Las Palmas de ESCUFLA UNIVERSITARIA DE e A 1 BIRLIDTES,

ol LR A Lanzarote LA ISLA DIFERENTE E de Canarias _,"r?lj’_:._f‘:w



6. CRITERIOS ESG APLICADOS AL TURISMO DEPORTIVO

GESTION Marco de gestién para integrar sostenibilidad, impacto social y buen gobierno en el destino y en los eventos deportivos
DE DESTINOS
DE TURISMO b O 7y
DEPORTIVO 0 2Z)
ENVIRONMENTAL Emisiones Agua Residuos Economia circular
e S o O
0Qo @ = 0060
\? ,a*.*_f-_ . SOCIAL Empleo local Accesibilidad Igualdad Deporte base Rﬁ::gggé’;"
® B B O o
JULIO Q @
2026 GOVERNANCE Transparencia Rendicion de cuentas Gestion de riesgos Etica en patrocinios
MARINA HUB
LANZAROTE

Aplicar criterios ESG fortalece la reputacion, reduce riesgos

y genera valor compartido y duradero.

| “Una matriz ESG aplicada a eventos deportivos deberia formar parte de la

gobernanza avanzada del destino.”

B T PO —

ua o e S W a'!
Las Palmas de ESCUFLA UNIVERSITARIS D E:blldo o LANZAROTE E GObiernc- ARIOTES
Gran Canaria TURISHO OE LAKZAROTE nzarote LA ISLA DIFERENTE de Canarias L
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7. ECO MANAGER

Figura de coordinacion ambiental aplicada al turismo deportivo y a los eventos

DURANTE ] 2={1]3

@ Diagnéstico ambiental - @ Supervisién in situ
@ Plan de residuos

- @ Informe post-evento
@ Seguimiento operativo @ Comparacién entre ediciones

@ Planificacion preventiva

@ Control de incidencias (V) Mejora continua

(
Actiia como

puente entre 00 o Figura propia desarrollada
% organizadores, ([ 1) Pl [ el 7 Y Pt 000 por ASD en Almeria.
administracion, ’

Se viene desarrollando
espacios naturales
; = ORGANIZADORES ~ ADMINISTRACION ~ ESPACIOS NATURALES  CIUDADANIA =
y ciudadania. desde hace tres afios,

con muy buena acogida.
N 4

ey PUPP U . ) 'JL :
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8. MEDICION DE SOSTENIBILIDAD

GESTION Indicadores para evaluar el impacto ambiental, social y econémico de la
DE DESTINOS actividad y de los eventos deportivos 5
DE TURISMO o ’j;&
DEPORTIVO (N il
Ambientales Soci.ales Econémicos
@ Residuos @ Satisfaccion .3 Gasto
residente
Q Agua H Pernoctaciones

) ” e
Emisiones YH’ Inclusion d@n Empleo
9/10 Medicién proporcional
JULIO Granevento —> [7=|® Evaluacion Actividad —y |.—| Ficha
2026 v— compleja : pequeiia = simplificada

MARINA HUB
e Medir bien permite mejorar decisiones, comparar resultados y ajustar la

sostenibilidad al tamano real de cada actividad.

“No se trata de hacer menos turismo deportivo, sino de hacerlo mejor: mas medido,
mas responsable, mas generador de legado.”

%ﬁﬁ DDDDD g N Ve -t A\ g al! &ir.c
u TR | Cabildo d §
L:v;;rl;aasdn ESCUELA umunsrmm oe L:n;ar%t: LANZARQOTE &glél:l-rlnanc as HBOTECA

LA ISLA DIFERENTE SiICAE
Gran Canaria TURISHE DE e




g“?‘x UNIVERSIDAD
3 DEV ND

WL OE LanzaraTE

SINTESIS FINAL: DE LA ACTIVIDAD AL DESTINO

DEG[E Es ;":'(IJI:I 0S La gobernanza es el mecanismo que convierte deporte, turismo y sostenibilidad en valor territorial.
DE TURISMO
DEPORTIVO . : : -
@’ La gobernanza del turismo deportivo ordena el ecosistema, alinea actores
y transforma recursos y eventos en estrategia, retorno, sostenibilidad y legado.
r 7 N T X
' : 2. COORDINACION :
| 1LVISIONDEDESTINO | "N\ MULTINIVEL 3.COOPERACION
| ; MULTIACTOR |
Pasar del evento aislado Turismo, deporte, medio il i
al calendario, producto bty iy Adm|n|str-fzc|orwle54 empresas,
y experiencia. et sequridad deben actuar c!ubes, uplver5|dad y N
| J | B iy ) | ciudadania comparten funcién. J
9/10 r e o
JULIO /\ 4, SOSTENIBILIDAD 5. MEDICION E 6. APLICAC[ON
2026 OPERATIVA | O/Hf INTELIGENCIA A ALMERIA
A~ ‘ ﬂ O Residuos, agua, energia, ‘ Sin datos no hay justificacion, ‘ Liderazgo institucional +
MARINA HUB movilidad y aceptacion social | | I I mejora ni politica publica Saa™ue™  ASD + Universidad +
e ‘ \-/ ya forman parte de la gestion. 4 eficaz. NN especializacién azul y outdoor.

@ ’ Sin gobernanza

) e B 1 1) 'J I!
G@zﬁﬁ?ﬁfﬁﬁ[ﬁf}m ol Spons Destination Cabildo de LANZAR {‘)’T e — Gobierno ") >
Gran Chnaris RN A LA e & Lanzarote A ISLA DIFERENTE de Canarias ol




GESTION
DE DESTINOS

DEPORTIVO MUCHAS GRACIAS

Antonio Jesus Gonzalez
Gerente Almeria Sports Destination

@ Tel: +34 663 48 25 76

9/10 Email: hola@kikogonzalez.es
JULIO ) , e

2026 Web: www.almeriasportsdestination.org Y 4
LANZAROTE
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Taller Practico

DISENO DE UN PRODUCTO
DE TURISMO DEPORTIVO

ALEJANDRO SERRANO RODRIGUEZ
Consultor, Observatorio Canario
de la Actividad Fisica y del Deporte

n Urtvors e B8 Cabido d 5TE
Universidad de uTL abildo de LANZAROTE
k:::;';"n::':' ESCUELALFSVERSITARIA OF| Lanzarote LA ISLA DIFERENTE

JUAN ANTONIO CARRENO CLEMENTE
Profesor EUTL
CEO Ocean Lava Lanzarote

L a I!
Gobierno
de Canarias Blevorecal
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;. Organizamos actividades o
disenamos productos?

No todo evento deportivo es automaticamente
turismo deportivo. Para serlo, debe cumplir una
condicion fundamental: atraer visitantes, generar
experiencia, activar servicios, conectar con el
territorio y producir impacto medible. La
diferencia entre organizar una carrera y disefiar un
producto turistico deportivo esta en la intencion, el
enfoque y la arquitectura del valor que se genera en
el destino.

UNIVERSIDAD
DE VERANOD _

b DE LANZAROTE




¢ SOMOS PRODUCTO TURISMO DEPORTIVO?

e Maraton internacional

e Juegos en edad escolar de Canarias

e Ruta permanente de senderismo
senalizada

e Instalaciéon deportiva municipal

UNIVERSIDAD

Atrae corredores nacionales e
internacionales, acompanantes, genera
estancias hoteleras y gasto turistico.

Aunque haya desplazamientos internos,
no existe una estrategia turistica ni un
impacto relevante sobre el destino.

Constituye un producto turistico disponible
durante todo el afio que motiva viajes
especificos..

Es infraestructura para la practica local,
salvo que forme parte de un producto
turistico estructurado.

g Si el producto desapareciera, ¢seguirian viajando esas personas al destino?




Decidir mas, con datos y menos, con intuicion

El Observatorio Canario de la Actividad

s _m . obierno iceconsejeria de la Actividad Fisica ortes
Fisica y el Deporte es una herramienta de deCaarias  Vicoconseeria dela Actividad Fisicay Deportes  @CATR
inteligencia territorial que permite conocer la P

Fichas por isla y por deporte

realidad deportiva de Canarias en
profundidad. Usarlo bien significa tomar
decisiones sobre productos, destinos vy
eventos basadas en evidencia, no solo en
experiencia o corazonada.

Los datos informan la demanda real, -
identifican nichos desatendidos, justifican =0
inversiones ante  administraciones vy

permiten comparar el rendimiento de un

destino frente a otros

UNIVERSIDAD

DE VERANO
DE LANZAROTE



https://www.gobiernodecanarias.org/deportes/servicios/observatorio_canario/

¢ Qué datos necesitamos mirar? P

DE VERANO

L DE LANZAROTE

Practica deportiva Instalaciones y espacios

¢Qué deportes se practican? ;Con qué frecuencia? ;Federados o Inventario, estado, ocupacion y capacidad de los espacios

no? deportivos.

o

Entidades y tejido deportivo Eventos y calendario

Clubes, federaciones, escuelas y asociaciones activas en el Qué eventos existen, cuando, con qué participacién y proyeccion
territorio. exterior.

Perfil de participantes Impacto economico y social

Procedencia, edad, motivacion, gasto y fidelidad al destino. Retorno econémico, empleo generado y percepcion ciudadana.



g8 La formula del producto de turismo deportivo

¥ Deporte ®

La actividad que articula y da identidad al producto.

® 4 Territorio

El paisaje, la identidad y los recursos Unicos del destino.

@ Experiencia ®

Lo que vive y siente el visitante a lo largo del viaje.

o £. Servicios

Lo que hace viable y memorable la experiencia.

L Relato ®
La narrativa que hace el producto deseable y comunicable.
® sl Medicion

Lo que permite mejorar, justificar y crecer con evidencia.






Paso 1: Detectar la oportunidad

— ¢Qué deporte encaja con el territorio?

El clima, el relieve, el mar o los espacios naturales condicionan qué
disciplinas son viables y diferenciadas.

— ¢Qué demanda existe y en qué temporada?

Identifica la temporada que necesita refuerzo y los segmentos que podrian
activarla.

— ¢Qué problema del destino puede resolver? N w1 T SHESNNNESsasssss &

Desestacionalizacion, ocupacion en temporada baja, uso de instalaciones o
atraccion de visitantes cualificados.

UNIVERSIDAD
DE VERAND




Paso 2: Elegr el segmento

Deportista competitivo Deportista amateur

Busca rendimiento, reto y cronémetro. Busca experiencia, logro personal y disfrute.
Clubes y equipos Familias activas

Concentraciones, campus y estancias de pretemporada. Deporte + ocio + servicios para todos los perfiles.
Publico sénior activo Alto rendimiento

Turismo wellness, senderismo, actividad moderada. Clima, instalaciones y servicios especializados de élite.

UNIVERSIDAD
DE VERAND




Paso 3: Propuesta de valor

ll}EAN\UWA

K E N N E T H & A S Q U E

La propuesta de valor es el nucleo del producto.
Define con precisién para quién es, qué necesidad
cubre, qué ofreces, donde ocurre y cual es la
diferencia que te hace unico

LANZARYSTE

"Para triatletas europeos que buscan entrenar o
competir en invierno, ofrecemos una experiencia de
triatlbn en Lanzarote, en un entorno volcanico y
atlantico, con servicios especializados, seguridad
organizativa y una prueba con identidad propia, que les
permita superarse en un destino inolvidable."

UNIVERSIDAD

DE VERANO
DE LANZAROTE




Paso 4: Disenar la experiencia completa

Antes

Inspiracioén, informacion, inscripcion,
reserva de alojamiento, comunicacion

previa y preparacion emocional del viaje.

UNIVERSIDAD
DE VE| 1]

by DELAN ROTE

Durante

Recepcion, seguridad, servicios de carrera,
emocion, actividades paralelas,
hospitalidad y vivencia del territorio.

Después

Resultados, fotos, encuesta de
satisfaccion, fidelizacion, comunidad online
y motivacion para volver.



Paso 5:Integrar actores del destino

Administracion publica Sector turistico

Permisos, apoyo institucional, Alojamientos, restauracion, transporte y
comunicacion y cofinanciacion. paquetes especializados.

Servicios de seguridad y Comunidad local

sanidad

Comercio local, ciudadania e identidad
Emergencias, control meédico y del territorio como anfitrion.
seguridad en ruta o recorrido.

_l_

Tejido deportivo local

Clubes, federaciones, arbitros, técnicos
y voluntariado.




Paso 6: Modelo econdmico

Fuentes de ingresos posibles

Preguntas clave del modelo - -
e Inscripciones de participantes

e (Quién pagay quién se beneficia? e Patrocinios y marcas deportivas

« ;Qué costes tiene el producto? e Aportacién publica institucional

e /;Qué retorno deja en el territorio? * Paquetes turisticos combinados

. . _ » Servicios complementarios y merchandisin
e ;Qué obtiene cada actor del ecosistema? 9

» Experiencias premium diferenciadas

- UNIVERSIDAD

DE VERAND
)| DE LANZAROTE




Paso 7: Medir el impacto

Dimension Indicadores clave
* Deportiva Participantes, clubes representados, tasa de repeticion
7« Turistica Procedencia, pernoctaciones generadas, acompanantes

gi Econdmica  Gasto medio, contratacion local, empleo directo e indirecto

. Social Voluntariado, participacion ciudadana, percepcion local

»~ Ambiental Gestidn de residuos, movilidad sostenible, uso de espacios

£» Comunicaciol Impacto en medios, alcance en redes, reputacion de destino

Satisfaccion Encuestas, NPS, intencién de recomendar y volver

UNIVERSIDAD
DE VE| 1]

by DELAN ROTE




Cinco claves finales

@ Disenar desde el dato

La inteligencia de destino es el punto de partida de cualquier decision estratégica.

9, Convertir el territorio en parte del producto

El paisaje, la identidad y la cultura local son diferenciadores que no se pueden copiar.

&2 Pensar en la experiencia completa

Desde la inspiracion inicial hasta el recuerdo posterior: cada momento importa.

@ Coordinar al ecosistema local

La calidad del producto es inseparable de la coordinacién de todos los actores del destino.

« Medir elimpacto y dejar valor

UNIVERSIDAD

R o o Solo lo que se mide puede defenderse, mejorarse y escalarse con sostenibilidad.
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Taller Practico

DISENO DE UN PRODUCTO
DE TURISMO DEPORTIVO

JUAN ANTONIO CARRENO CLEMENTE
Profesor EUTL
CEO Ocean Lava Lanzarote

ALEJANDRO SERRANO RODRIGUEZ
Consultor, Observatorio Canario
de la Actividad Fisica y del Deporte

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION

.
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Sostenibilidad

Prem ium

Digital

Destinos

COMERCIALIZACION DELTURISMO
DEPORTIVO

TENDENCIAS, DATOS, OPORTUNIDADES Y ESTRATEGIAS.

ACTIVEHORIZON.ES



“Me dedicoa esodeldeporte..”
INTRODUC CION Y CONCEPTO CIAVE

Esta frase la desarrollé hace mas de 17 afios cuando dejé de comercializarproductos
turisticos clasicos yme dicuenta delpotencialy posibilidades de este mercado,lo que
me llevo a especializarme en turismo deportivo,combinando la pasidon poreldeporte con
una vision comercialestratégica orientada a resultados y experiencias memorables.

Ia clave no es venderun viaje,sino comercializaruna EXPERIENCIA transformadora:
emocional, fisica y cultural,que va mucho mas alld delevento deportivo en si.

Elturismo deportivo es un macro nicho globalen plena expansion,con amplias
posibilidades para operadores,destinos ymarcas que sepan posicionarse
estratégicamente.

Elenfoque integra experiencias deportivas Ginicas con productos hoteleros adaptados:
alojamiento especializado,logistica,nutricion, fisioterapia y servicios premium.

.

ACTIVEHORIZON.ES



Panorama Globaldel Turism o Deportivo

CRECIMIENTO SOSTENIDO: DE707.000M€ EN 2025 A 1984,17TM€ EN 2034

2025

Mercado globalvalorado
en 707.000M€ . Europa
lidera con 39,90%de cuota

de mercado mundial

2027

CAGRdel 1179% anual.

Crecimiento impulsado
poreventos deportivos
internacionales y turism o

activo.

Inicio

2030

Expansion en mercados
emergentes: Asia-Pacifico
y Am érica latina ganan

cuota de mercado global

Aceleracidon

Mercado global
proyectado en 1984,17M€ .
Turism o deportivo
consolida su posicion

como macro nicho.

Expansion

Madurez



El Turista
Deportivo en
Espaiia:
Impacto
EconOomico

DATOS DELMERC ADO ESPANOL

01

02

03

05

06

TURISTAS DEPORTIVOS

Mas de 5 millones de turistas deportivos visitan Espana
anualmente,consolidandola como destino deportivo
globalde referencia.

GASTO TOTALGENERADO

Elturismo deportivo genera 17.000 millones de euros en
Espafia,con un 70%delgasto protagonizado por
turistas internacionales.

ESTANCIA MEDIA

Los turistas deportivos permanecen una media de 10
dias en eldestino,muy porencima de la media del
turismo convencional

GASTO MEDIO POR PERSONA

Cada turista deportivo gasta de media L6 18€ por viaje,
equivalente a 157€ pordia,reflejando un perfilde alto
valoreconémico.

TURISTAS INTERNACIONALES

Europa lidera con ¢139,90% de la cuota de mercado
globalen 2025,destacando la proyeccion internacional
deldestino deportivo espanol

ESPANA: DESTINO CONSOILIDADO

Espafia se posiciona como uno de los destinos
deportivos globales mas consolidados,con
infraestructura,clima y eventos de primer nivelmundial.



Modalidades y Eventos Deportivos Clave

PRINCIPALES C ATEGORIAS DEL TURISMO DEPORTIVO

Ciclismo,senderismo,golf,maratones y triatlones.Crecimiento del+14,20%.
Elturista participa activamente en la practica deportiva durante su

estancia.

_e_ Féormula ,Moto GP,mundiales.Crecimiento del+19,50%. Elturista asiste
como espectadora grandes eventos ycompeticiones.

Viajes programados para visitardestinos emblematicos,estadios histéricos
omuseos deldeporte.




Fatbol: Mundiales,Champions league y Maratones (sobre todo las Majors

grandes copas generan millones de 01 Boston, Berlin, NY, Tokio..) y triatlones

desplazamientos pordelante de los JJ.OO.. atraen atletas yacompafantes de

todo elmundo.

Esquiy Snowboard: Alpes, Pirineos, JJOO,mundiales y copas

JaponyCanada como destinos de continentales de otras disciplinas:

alto gasto ylarga estancia. eventos multideportivos con m 4 xim o

Deportes que
Impulsan el
Turismo

impacto turistico global

Surfy Deportes Nomadas:
Féormula 1,Moto GPy Rallies: Circuitos
urbanos e internacionales con

Comunidades globales que viajan
siguiendo olas y circuitos
internacionales.

hospitality premium y turismo de lujo.

Criqueten India (mas de Mde
espectadores en cinco partidos)
Baloncesto,Fitbol Americano y Béisbol
en EEUUy su expansidn europea generan

Tenis y Ciclismo:4 Grand Slams y
05 grandes vueltas (Tour, Giro, Vuelta)
movilizan turistas prem ium .

nuevos flujos turisticos.

ACTIVEHORIZON.ES



Vender transformacion fisica yemocional,no solo
Transformacién un viaje.Elcliente busca viviralgo tnico que le
cambie como deportista y persona.
Producto integral:traslados,alojamiento
Ilave en Mano premium,menus, fisioterapia,entrenadores, guias
y atletas. Sin fricciones para elcliente.
Segmentacion porniveldeportivo: principiante,
Segmentaciéon intermedio y avanzado.Cada perfilrequiere
servicios, ritmos y experiencias diferenciados.

EL EN FOQU E Encuentros unicos con deportistas, visitas
privadas,zonas VIP,hospitality y catering. Deporte
COM ERCIAL + emocién + cultura + bienestar integrados.




ESTRATEGIA DE COMERCIALIZACION EN 5 PASOS

PASOS 4-5

Definir nicho especializado (ej. triatlon
en lanzarote) en una disciplina
01 EEmmN  concreta para diferenciarse yatraeral -

Vendera través de comunidades
deportivas,clubes y federaciones para

: . captargrupos comprometidos.
turista Deportivo ideal

Ofrecergarantias logisticas:seguros,
alquiler de material, Asistencia y
organizacidn sin fricciones.

Crearalianzas locales con hoteles que
cuenten con infraestructuras —-—
deportivas y servicios adaptados.

Generarcontenido visualde alta
Calidad y atractivo con testimonios
auténticos para conectarcon la
audiencia deportiva.

Analizarla competencia y Desarrollaruna propuesta de Disefiarpaquetes llave en mano Medirelimpacto delcontenido y
df{tectarépf),rtunldadf{s de — valorinica yespemallza'lda mmmm  junto a los soc1osloc§les para mayor mmmm optimizarsegln engagementy
diferenciacién en elnicho para elsegmento elegido conversion

conversiones



\ MICRO- INFLUENCERS (ATLETAS)

MICRO Audiencia:Deportistas activos y seguidores
INFL apasionados.FEstrategia:Codigos de descuento
exclusivos,embajadores de marca y contenido

auténtico.

CIUBES Y CENTROS DEPORTIVOS

Matrizde
Canales de

Venta PUBLICIDAD EN REDES SOCIALES

CANAL - AUDIENCIA - ESTRATEGIA RRSS Audiencia:Turistas deportivos digitales (Instagram,
Facebook,YouTube).Estrategia: Anuncios

segmentados porinterés deportivo,retargeting y

Audiencia:Grupos organizados,federacionesy
equipos.Estrategia:Tarifas grupales,paquetes
personalizados yacuerdos de colaboraciéon continuos.

campafias de video.

B2B / AGENCIAS ESPECIALIZADAS B2B

AGENC Audiencia:Operadores turisticos,agencias de viajes y
corporaciones.Estrategia:Com isiones com petitivas,

/ fam trips y colaboraciones comerciales a largo plazo.



* lvan Rana es considerado
uno de los pioneros del
triatlon en Espaiia.

* Es campedn mundial y
doble campeodn europeo en
triatlon, asi como campedn

mundial en acuatlon.




Promocioén de torneos y eventos deportivos en Facebook:
Facebook segmentacién de audiencias,grupos de aficionadosy
campaflasde alcance globalpara destinos deportivos.
Contenidos visuales creativos en Instagram para conectar
Instagram con aficionados:stories,reels y publicaciones que
muestran experiencias deportivas unicas y destinos.
YouTube como canalde video para difundir eventos,
YouTube resumenes y experiencias de turismo deportivo,ampliando
elalcance a audiencias globales de forma orgédnica.
REDES [as comunidades online de deportistas y aficionados
amplificanelalcance de los destinos deportivos,
SOCI u LES generando prescripcion y fidelizacién de forma natural.




Tecnologia y
Reservas
Online

INNOVACION Y EXPERIENC IA
DIGITAL

01

02

03

05

06

RESERVAS ONLINE SIMPLIFICADAS

Entradas,alojamientos y viajes integrados en una sola
plataforma.Elturista deportivo puede planificary
reservartoda su experiencia en pocos clics,sin fricciones.

INNOVACION EN EQUIPAMIENTO

Mejoras tecnologicas en equipamiento individual
permiten alturista deportivo optimizarsu rendimiento y
disfrutarde una experiencia mas segura y personalizada.

ANALISIS DEDATOS PERSONAIIZADOS

Eluso de big data y analitica avanzada permite
personalizarla experiencia delturista deportivo segun
sus preferencias, historialy perfilde rendimiento.

COMUNIDADES DIGITALES GLOBAILES

Ias plataformas digitales conectan aficionados y
deportistas de todo elmundo,amplificando elalcance
de destinos y eventos deportivos a nivelinternacional.

INTELIGENCIA ARTIFICIALAPLICADA

Ia JApermite ofrecerrecomendaciones personalizadas
de destinos,rutas y paquetes deportivos adaptados al
perfily nivelde cada viajero deportivo.

EXPERIENCIA DIGITALINMERSIVA

Realidad aumentada y virtualenriquecen la experiencia
antes,durante y después delviaje deportivo,generando
mayor fidelizacion y satisfaccion delcliente.



BAC SPORT
GUILLIVER SPORTS TRAVEL

SPORTS TRAVEL

OPERADORES INTERNACIONALES

Lideres delsectorcon sede en
Reino Unido y Espafia.
Especializados en grandes eventos,
hospitalidad premium y paquetes
llave en mano para grupos y
viajeros individuales.

SPORTSNET HOLIDAYS

AUSTRAIIAN SPORTS
TOURS

NAVIGO SPORTS

ESPECIALISTAS GLOBAILES

Operadores con presencia en
Australia, EEUU. e Italia. Expertos en
tours deportivos internacionales,
maratones,eventos de motory
experiencias deportivas Uinicas a
medida.

MARATHON TOURS

DREAM TEAM SPORT
TOUR

MELSH SPORTS TOURS

OTROS REFERENTES CIAVE

Empresas especializadas en nichos
concretos:turismo de aventura,
eventos de élite y viajes deportivos
premium con servicios integrales
de logistica y asistencia.



Preferencias y Tendencias del Turista Deportivo
COMPORTAMIENTO ACTUALY TENDENCIAS CIAVE

Alta intencion de viajaralextranjero para asistira eventos deportivos. Los
turistas deportivos buscan activamente destinos internacionales de primer

nivel

El94%de los turistas deportivos prolongan su estancia para conocermejor el
destino,combinando deporte con turismo culturaly de ocio.

Buscan experiencia integral: partido o evento + ocio + gastronomia local+
alojamiento de calidad. No solo eldeporte,sino todo lo que lo rodea.

Perfilcada vezmas diverso:familias,parejas,grupos y viajeros premium.
Creciente interés pordeporte femenino y eventos internacionales emergentes.

.



Canales digitales

Alianzas

Estrategia

Comunidades

Conclusion y claves
para elfuturo

"LA ESPECIALIZACION, LAS EXPERIENC IAS PREMIUM YIOS
C ANAIES DIGITALES SON CIAVES PARA ELEXITO.”

ACTIVEHORIZON.ES
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Taller Aplicado

PATROCINIO DEPORTIVO
PARA VENDER EL TERRITORIO
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MANDAMIENTO

Vender el destino, no el evento

m Evento y destino deben trabajar sobre un mismo objetivo.
m El evento es la excusa perfecta para vender el destino.
m El evento refuerza los valores y atributos del destino.

m El destino lidera la estrategia, el relato, las audiencias.

Universidad de Verano de Lanzarote - Kairos Sport Marketing



CASO DE EXITO
Maraton de Valencia

Valencia Ciudad del Running
* + 32.000 corredores.
* Impacto econémico +30 MM €

* Activar el turismo en época valle.

Vender razones para vivir el destino, no solo una Carrera y una fecha.




MANDAMIENTO

Vender los activos diferenciales

B Un destino tiene un posicionamiento.

B Y unos activos diferenciales: orografia, clima, patrimonio cultural...

B El destino debe evaluar cualquier propuesta de patrocinio en funcién de esos activos.

B El evento debe potenciar los activos, no so6lo apoyarse en ellos.

Universidad de Verano de Lanzarote - Kairos Sport Marketing



CASO DE EXITO

Ironman Lanzarote

Leyenda forjada en el fuego

SWIMMING BIKING RUNNING

- ow'®) :
'.asanta 3.8xM 180 KM 42 .2 KM

* Refuerza el posicionamiento.

®* Refuerza los activos esenciales.

El territorio no se puede copiar.




MANDAMIENTO

El retorno es la iunica meétrica valida

B Un evento comprometido con el territorio tiene unas métricas esenciales:

® Pernoctaciones, gasto medio, tasa de repeticion...
® Y, por supuesto, inscripciones, cobertura mediatica...



CASO DE EXITO
Aguas de Teror Trail

RESULTADOS ENCUESTA | PR
IMPACTO ECONOMICO DIRECTO EN TEROR it dmpenboi @ i

GASTO EN € POR CORREDOR EN SUS VISITAS A TEROR

Evento de 1.000 participantes

INCREMENTO DE UN +30,8%
EL GASTO MEDIO RESPECTOA
2024 (+ 14,89€)

® Cuestionario de satisfaccion via email.

® Pregunta por numero de visitas, gasto...

48,39€

La cultura del dato amplio es lo que diferencia a un organizador comprometido.




MANDAMIENTO

Mucho mas que un fin de semana

W El evento debe ser una herramienta de marketing sostenida en el tiempo.

B No como algo que se enciende y se apaga durante un fin de semana.

4/10



El Tour de France

Un ecosistema que trasciende al evento
* App official del evento.

® Fantasy by Tissot (un juego).

® Tour de France Club.

® Docuserie en Netflix.

IDEA CLAVE Un mismo activo com muchos puntos y momentos de contacto.




MANDAMIENTO

Elegir primero el publico, después el evento

B La segmentacion estratégica del turismo precede a la decision de evento.
B Los destinos maduros conocen las caracteristicas de cada perfil.

B Un calendario de eventos estratégicos refuerza el posicionamiento del destino.



Mallorca, destino para cicloturismo

Un publico muy bien definido

Poder adquisitivo medio-alto.
Aleman, ndrdico, americano.
Respetuosos con el medio ambiente.

Interés por la gastronomia.

IDEA CLAVE Volumen de turistas sin ajuste de perfil rompe la estrategia del destino.

Iawl—
= Y i




MANDAMIENTO

Blindar el posicionamiento con varios eventos

B Un solo evento no construye posicionamiento.
B Diversifica el numero de eventos.

B Construye una estrategia global.

Universidad de Verano de Lanzarote - Kairos Sport Marketing



CASO DE EXITO
Lanzarote nautica

Un calendario amplio

* llca Under 21 World Championship
* Lanzarote International Regatta

® Lanzarote iQFOIL

® 52 Superseries

® RORC Transatlantic Race

El blindaje no es tener un gran evento, es que ninguno sea imprescindible.




MANDAMIENTO

Gobernanza mas alla del ciclo politico

B Un destino profesionalizado tiene un modelo de gobernanza (mesa del turismo,
alianza publico-privada, comision de eventos) que:

> Define y custodia la estrategia.
> Garantiza trascender a la legislatura politica.
> Aporta credibilidad y autoridad frente a todo el ecosistema turistico.

> Profesionaliza el sector.

Universidad de Verano de Lanzarote - Kairos Sport Marketing



CASO DE EXITO
Lanzarote Sports Destination

DEPORTES EERTKITEIEN ) (5 S LIS EFLIH IS ST L SR EHI EN SR VE N V1

LANZAROTE

SPORTS DESTINATION

Visidén estratégica a largo plazo
* Nacimiento: 2011
* Eventos al aire libre.

* Crecimiento sostenido de turismo Deportivo.

TRIATLON

Sin un ente gestor solo hay una sucesion de eventos aislados.




MANDAMIENTO

Ganar la licencia social del territorio

B La poblacién no solo compra el Retorno de la Inversion.
W La licencia social hay que gestionarla como riesgo potencial.

> Mesa de dialogo con el residente.
> Contratacion de proveedores locales.
> Compensacion directa y visible.

> Encuestas de aceptacion social.

Universidad de Verano de Lanzarote - Kairos Sport Marketing



CASO DE EXITO

Copa América de Vela, de Barcelona a Napoles

Cuando el ROI no es suficiente

* Impacto de 1.740 MM de €

* Una Plataforma vecinal lo califico
de opaco y elitista.

* En 2027 se traslada a Napoles.

El descontento ciudadano es un punto de fuga.

Universidad de Verano de Lanzarote - Kairos Sport Marketing



MANDAMIENTO

Convertir la experiencia en recomendacion

B Una experiencia positiva del visitante es garantia de repeticion.
W Fidelizar es entre 5 y 9 veces mas barato que captar nuevos clientes.

B Medir y evaluar mas alla del informe estandar: recomendacion, menciones, embajadores.

Universidad de Verano de Lanzarote - Kairos Sport Marketing



CASO DE EXITO

UTMB Mont-Blanc - Chamonix

Un Sistema de puntos que ”obliga” a volver

® Para correr en Chamonix hay que ganar antes
"Running Stones" en otras carreras del UTMB.

® Cada corredor recomienda esas carreras como

la via de entrada al sueiio final.

El reglamento puede ayudar en la tarea de fidelizacion.




MANDAMIENTO

Profesionalizar el ecosistema

B Un destino exigente eleva el nivel de todos los eventos (grandes y pequefios).

B Exige formacion, medicion y reporting como condicion de acceso a la colaboracion institucional.

Universidad de Verano de Lanzarote - Kairos Sport Marketing



CASO DE EXITO
Talleres de Patrocinio

Formacion e inspiraciéon
® Marketing y ventas.
® Fiscalidad aplicada al patrocinio.

® Planes de activacion.

".I —— e —
| LS 1 T
\ o

La formacion es la palanca mas efectiva para subir el nivel del ecosistema.




La unica newsletter del Patrocinio Deportivo

Guin_ °
RAPIDA DEL

PATROCINIO &
DEPORTIVO N

2 LAS 20 REGLAS
@5 pRACTICAS PARA
DISENAR Y NEGOCIAR

ACUERDOS RENTABLES
l Y DURADEROS
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Vender el destino, no el evento
Vender los activos diferenciales
El retorno es la iinica métrica valida

Mucho mas que un fin de semana

. Elegir primero el publico, después el evento
. Blindar el posicionamiento con varios eventos
. Gobernanza mas alla del ciclo politico

. Ganar la licencia social del territorio

Convertir la experiencia en recomendacion

1
2
3
4
5
6
7
8
9
1

0. Profesionalizar el ecosistema
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Mesa de debate

RETOS ACTUALES EN LA PLANIFICACION l
DEL TURISMO DEPORTIVO
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Profesora EUTL
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Director Paradisus Melia Salinas

JUAN ANDRES HERNANDO LOPEZ
Urbanista especialista en Infraestructuras
deportivas y de Gestién del tiempo libre
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www.masquesostenible.com
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INDICE

9 Elterritorio

=» Capacidad de carga ambiental, social y econdmica

i Buscando el equilibrio: como gestionar la capacidad de un territorio en déficit ecoldgico
v Recursos para la actualizacién del modelo turistico

$5 Turismo deportivo regenerativo

A Desafios

@ Reflexiones para el futuro
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1. EL TERRITORIO

WWW.masquBs@stenible;com

" GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO julio 2026



www.masquesostenible.com

Superficie real

Habitantes +-

Superficie por habitante

4.482 km2

2.213.050

UNIVERSIDAD

DE VERANO

Agua Desafio tecnoldgico

Consumo habitante/dia 130-140 litros (INE/ISTAC)
Lanzarote y Fuerteventura 100% desalacion (IDAM)

Tenerife y Gran Canaria 60%-70% desalacion y reutilizacion
30%-40% subsuelo

La Palma, La Gomera, El Casi la totalidad de recursos
Hierro subterrdneos y desaladoras

Huella ecoldgica real 4,5-5 hectareas globales

por habitante

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026



CONSUMO AGUA
RESIDENTES

HABITANTES

2.213.050

www.masquesostenible.com

CONSUMO AGUA
TURISTAS

TURISTAS 2025

18,4- 18,6 millones

UNIVERSIDAD
DE VERANO
DE LANZAROTE

censados

Consumo 130-140 litros (INE/ISTAC)
habitante/dia

CONSUMO DIiA 287.696.500 LITROS

Consumo turista/dia

300-400 litros

CONSUMO DiA

5.520.000.000



UNIVERSIDAD

DE VERANO
DE LANZAROTE

La Red Canaria de Espacios Naturales Protegidos incluye 146 espacios que cubren aproximadamente el
40% del territorio de Canarias, mas los que forman parte de la Red Natura 2000.

Reserva de la Biosfera de Gran Canaria
Tres reservas marinas de interés pesquero

Conservar [a"%

- preservando los ecosisten



https://unsplash.com/es/@flolu?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/es/fotos/una-vista-de-una-montana-cubierta-de-nubes-y-arboles-9Y9NAmG-c4Y?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

www.masquesostenible.com

El deporte en canarias

LN P

“ III

+ 20.600 empresas activas
Es la 52 comunidad con
mas empresas activas del

estado

Un crecimiento del 7,2%

Alrededor de 30.000
empleos directos

Genera el 4,45% del PIB

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026
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2. CAPACIDAD DE CARGA AMBIENTAL, SOCIAL Y
ECONOMICA



UNIVERSIDAD

DE VERANO

E LANZARC

La capacidad de carga es el limite maximo de poblacidn, actividad econdmica
o turismo que un territorio puede soportar de forma continua sin que sus
recursos naturales se degraden, sus ecosistemas colapsen o la calidad de vida
de sus habitantes empeore drasticamente.

Ej. un barco

Espacio limitado, una cantidad fija de agua dulce y comida, y un limite de
peso. La capacidad de carga nos dice cudntos pasajeros pueden subirse a
ese barco de forma segura.

MW.masquesosten'

DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026



www.masquesostenible.com

UNIVERSIDAD
DE VERANO

Capacidad fisica:
Capacidad espacial del destino para acoger infraestructuras o actividades turisticas.

Capacidad Econdémica:
Capacidad de las administraciones locales de asumir servicios, mantenimiento de zonas
turisticas y de valorar el balance de retorno.

Capacidad de Mercado:
Capacidad de crecimiento de la demanda frente a la nueva oferta, con el fin de equilibrar
oferta y demanda.

Capacidad de recursos tecnoldgicos, profesionales y laborales:
Hace referencia a la capacitacidén y la formacién profesional necesarias para mantener una
oferta de calidad turistica en el destino y lo limites a los que se encuentra.

Capacidad Ecoldgica:
El limite que imponen los recursos naturales (agua, suelo, biodiversidad) para absorber
impactos y regenerarse.

Capacidad de Infraestructura:
Lo que pueden soportar los servicios humanos (gestidn de residuos, carreteras, redes
eléctricas, depuradoras).

Capacidad Social o Psicoldgica:
El punto en el que la poblacién local empieza a sentir rechazo o pérdida de calidad de vida
debido a la masificacién (muy comun con el turismo masivo).

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026
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éPor qué es crucial y critica en los territorios INSULARES?

Los Limites, el territorio se acaba donde empieza el mar
Las islas dependen de sus acuiferos subterraneos y de las plantas desaladoras.

Fragilidad de la Biodiversidad
Las islas son laboratorios de la evolucion, desarrollan especies y ecosistemas Unicos y son poblaciones pequefias. Cuando el ser humano
supera la capacidad de carga, el riesgo de extincién es mucho mas alto que en tierra firme.

El Turismoy la Estacionalidad
Durante la temporada alta, la poblacion de las islas se multiplica. Esto genera una gran presién en muy poco tiempo.
Residuos, consumo de agua, depuradoras, crisis de vivienda, servicios sanitarios, vehiculos de alquiler, consumo de energia...

Dependencia Exterior

Superar la capacidad de carga obliga a las islas a depender casi al 100% del exterior La huella ecolégica aumenta

* Alimentos, productos de consumo y energia:

Casi todo tiene que llegar en barcos o aviones que queman combustibles fésiles.

* Las desaladoras:

Requiere un consumo eléctrico importante y genera un residuo contaminante: la salmuera, que al devolverse concentrada al mar altera
los ecosistemas marinos locales.

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026
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Cuellos de botella

El Aguay su dependencia de la tecnologia - I | lsuuzggg:” !
Tradicionalmente, las islas dependian de sus acuiferos y |
galerias filtrantes. Hoy, en islas orientales como Lanzarote o
Fuerteventura, y de forma masiva en Tenerife y Gran Canaria,
se ha superado la capacidad de carga hidrica natural.

Las infraestructuras y el territorio

El territorio canario esta ente protegido por ley (parques
nacionales, naturales, rurales), lo que significa que el suelo
disponible para carreteras, viviendas y complejos es el 60%
del territorio.

Las historicas colas de tréafico en las autopistas de Tenerife
La crisis habitacional derivada de la presion del alquiler
vacacional desplaza a residentes de las zonas costeras y
turisticas.
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La Capacidad de Carga Social
Un punto critico a nivel politico y social actual en las islas.
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El balance ecoldgico

Capacidad de Carga vs. Huella Ecolodgica

CONCEPTO

Capacidad de Carga (o
Biocapacidad)

Huella Ecolégica

¢ QUE MIDE?

La oferta de la naturaleza: El area de
suelo y agua biolégicamente
productiva disponible para generar
recursos y absorber nuestros
desechos.

La demanda de la humanidad: La
superficie de tierra y agua
ecolégicamente productiva que una
poblacion requiere para producir lo
que consume y absorber su CO2.

PERSPECIVA

La Oferta (Limite ecolégico)

Demanda (Impacto humano)

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026
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En 2005, José Ledn Garcia Rodriguez escribid un articulo de andlisis territorial y
geografico donde rescataba esa premisa de 1995 para justificar que la situacion en las
Islas Canarias ya no era una hipdtesis, sino un hecho consumado.

El ecologo Antonio Machado Carrillo public6 en 1995 un
articulo histérico y muy citado en el debate medioambiental de
Canarias titulado

‘La capacidad de carga de las islas en su conjunto ya
ha sido alcanzada y superada...”.
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I 3. BUSCANDO EL EQUILIBRIO, como se gestiona la

capacidad de un territorio en déficit ecoldgico
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La Necesidad de cambiar la mirada y el lenguaje

HABITAR en lugar de UTILIZAR
AGENTES IMPLICADOS en lugar de RECURSOS NATURALES
LA VIDA EN EL CENTRO, en lugar de LAS PERSONAS EN EL CENTRO

ORGANISMO VIVO/SISTEMA en lugar de ESTOCAGE

Alinear:

La supervivencia del territorio
Las organizaciones

Los residentes

Los turistas /deportistas

Los riesgos medioambientales
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Algunas Metodologias para analizar la capacidad de carga CCT

Espectro de
Oportunidades
Turisticas (EOT)

Capacidad de Carga
Social (CCS)

Limite de Cambio
Aceptable (LCA)

Gestion de Impacto de

Visitantes (VIM

El Modelo de Dinamica

de Sistemas (CSSI)

“La capacidad de

Carga del Turismo en

las Islas Canarias” ..“
72

i

Butler y Waldbrook
(1991)

Shelby y Heberlein
(1984)

U.S. Forest Service
(Stankey et al., 1985)

Nat. Parks &
Conservation Assoc.
(Kuss et al., 1990)

Laboratorio de
Sostenibilidad de
Nueva York, bajo la
direccidn del Dr.
Michael Ben-Eli

Zonificacion y Monitoreo continuo. Evallay
maximiza el uso de recursos reconociendo los
limites del desarrollo.

Calidad de la experiencia. Determina el nivel de
uso antes de que afecte la experiencia individual
del visitante.

Planificacion y control. Define las condiciones
Optimas y el nivel de impacto tolerable que se
puede permitir en el recurso.

Perspectiva del administrador. Herramienta
reactiva y proactiva orientada a resolver impactos
inaceptables del turismo.

Interconexion Causa-Efecto: El modelo identifica
variables clave (calidad del habitat, ruido,
residuos, infraestructuras) y como se afectan
entre si de forma circular

Turismo "Ecocompatible": Se distingue entre el
turismo tradicional y uno sostenible

Atractivo del Destino: Si la calidad ambiental
disminuye el destino pierde atractivo, bajan las
pernoctaciones y se reduce el gasto por turista.

UNIVERSIDAD

DE VERANO
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Dimension social.
Entrevistas a visitantes, residentes y actores.
Marcadores ambientales y sociales del ciclo de vida del destino.

Componente Descriptivo: Datos objetivos de impacto (congestidn,
pérdida de vegetacidn) y gestion.

Componente Evaluativo: Estandares ideales (6ptimo/méximo) y
expectativas del visitante.

Especificacion de condiciones aceptables.
Andlisis de condiciones reales vs. aceptables.
Identificacién de acciones de manejo.
Programa de monitoreo.

Etapa 1: Identificacion de impactos causados por el turismo.
Etapa 2: Incorporacion de datos al proceso de planificaciéon del parque.
8 pasos para seleccionar indicadores y buscar estrategias

Calidad de los Habitats: Impacto tanto en el medio marino como en el
terrestre.

Impactos Sociales: Factores como la congestion urbana, el ruido y la
pérdida de bienestar de la poblacidn local, que pueden generar rechazo
al turismo si se sobrepasan ciertos limites.

Gestion de Recursos: Demanda de agua, energia y generacion de
residuos sélidos y aguas residuales.

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026



www.masquesostenible.com

UNIVERSIDAD
DE VERANO
E LANZARC

W e e — Innovacion Metodolégica: El Pensamiento Sistémico
- o . .
tacapacidadde Y Resultados preliminares de un estudio pionero sobre la sostenibilidad en Canarias,
et Canar o 5‘ desarrollado por The Sustainability Laboratory (Nueva York), el instituto TIDES de la
2 ULPGC Yy la consultora italiana KnowlEdge Srl.
Capacidad de Carga
Dos Escenarios (Proyecciones a 2050)
El Diagnostico: io "Busi . : :
& Variable / Escenario "Business  gocenario "Turismo Sostenible®
o o . : as Usual” (Seguir :

El estudio introduce una métrica de capacidad de carga Indicador i) (10 Medidas)

en una escala de 1 (potencial total/salud éptima) a 0

(colapso del sistema). Capacidad Cae criticamente

P Se recupera levemente hasta 0,64
Afio 2000: de Carga hasta 0,38
Canarias inicio el siglo en un estado 6ptimo de 1,0. Flujo de Reduccién gradual
Turistas (B P ) Aumento de llegadas y plazas hoteleras

Afio 2022: L

La presion combinada de residentes y turistas redujo el Impacto El PIB real del turismo El PIB turistico crece un 22.62%

indicador a 0,57 (un declive de casi el 50% en poco mas Econémico cae un 61,26% e

de dos décadas).
Efecto en Degradacion y pérdida Entorno sano = Mayor disposicion al gasto

el Mercado de valor por noche
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9 HOJA DE RUTA
"

9 “*«  Las 10 Actuaciones Sostenibles Propuestas del estudio preliminar
|

1. Ecoturismo:

2. Zonas de exclusién:
3. Reforestacion masiva:
4. Proteccion marina:
5. Consumo local:

6. Residuos:

7. Vertido cero:

8. Energias limpias:

9. Eficiencia:

10. Movilidad:

Debe representar el 40% de la demanda en 2050.

Areas libres de actividad turistica para mitigar el ruido y la presion en los residentes.
Plantar 2.800 nuevas hectdreas de bosque cada afo.

Pasar de 1 millén a 7,66 millones de hectareas de Areas Marinas Protegidas.
Reducir a la mitad la captura y consumo de pescado de aguas canarias.

Ampliar un 30% la recogida y tratamiento de residuos sélidos.

Depuracidn estricta de aguas residuales; ninguna gota al mar sin tratamiento previo.
Lograr que el 80% de la generacion eléctrica sea renovable.

Reduccion constante y obligatoria de la demanda energética general.

Optimizacion del transporte publico para desplazar al vehiculo privado y bajar el CO,.

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026
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¢Como gestionamos los datos? e
Nivel MACRO, enfoque territorial (resiliencia de destino)

1. ¢{COomo gestiona el territorio los datos?
Uso de herramientas macro como los Sistemas de Informacién Geografica (GIS), estaciones de monitoreo ambiental y censos poblacionales/turisticos.
Con estos datos se crean mapas de vulnerabilidad y modelos de dindmica de sistemas (como el del Sustainability Laboratory en Canarias).

2. Acciones y Competencias Macro:

Establecimiento de Limites Base (Limites de Cambio Aceptable)

El territorio define cientificamente cudnta presion aguanta cada zona. Por ejemplo, determina que el "Sendero X" no puede recibir mas de 300 impactos diarios antes
de que la erosidn sea irreversible.

Zonificacidn y Regulacion del Suelo

Clasifica el mapa en funcidn de su fragilidad deportiva.
. Zonas Nucleo: Exclusion total
. Zonas de Amortiguacion: Deportes de bajo impacto y cupos muy estrictos.
. Zonas de Uso Intensivo: Espacios preparados para eventos de masas.

Creacion del "Calendario Matriz" de Eventos
Para evitar el déficit ecoldgico por acumulacién, el territorio gestiona las fechas. No permite que una carrera de trail running y una de ciclismo de montafia
compartan el mismo entorno o fines de semana consecutivos, garantizando un periodo de descanso y recuperacion para el ecosistema.

Ventanilla Unica de Datos

El territorio debe abrir sus datos (Open Data) para que los organizadores de eventos conozcan los puntos criticos de biodiversidad (zonas de nidificacién, flora
sensible) antes de disefiar sus rutas.
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¢Como gestionamos los datos?
Nivel MICRO, Promotoras deportivas, clubes, federaciones y empresas
de turismo activo

Su responsabilidad es disefiar y ejecutar el evento de turismo deportivo respetando los limites asignados por el territorio, utilizando los datos para optimizar la
experiencia y minimizar la huella.

1. ¢{Como gestiona la empresa los datos?

La organizacion trabaja con datos de campo como nimero de inscripciones (dorsales), tiempos de paso, flujos de espectadores, encuestas de satisfaccion post
evento, etc, y la informacién generada del diagndstico medioambiental pre evento, durante el evento y el post evento

Consumo de energia

Consumo de agua

Impacto en el suelo y en el agua
Impacto en la biodiversidad
Emisiones de CO2 generadas
Contaminacion acustica
Contaminacion luminica
Materiales utilizados

Movilidad

Tipo de proveedores

Impacto en la economia local
Alojamiento sostenible
Alimentacién

Equipo de trabajo

Conocimientos, formacion y sensibilidad medioambiental
Practicas laborales

Proteccion de los derechos humanos
Equidad

Comunicacién

Respeto a cultura local

O O O O O o0 O O O
O O O O O O O O 0 O O
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2. Algunas Buenas Practicas

1. Planificacion y Gobernanza (Creacion, Personas e

Indicadores)

Disefio participativo: Involucrar a todos los agentes locales y
afectados desde el inicio.

Cultura organizacional: Integrar criterios ambientales por conviccién,
filosofia y economia, no solo por cumplir la ley.

Condiciones dignas: Asegurar el bienestar laboral, la igualdad, la
inclusién y priorizar la contratacion y formacién local.

Medicion y mejora: Utilizar indicadores medioambientales para
monitorizar el progreso, establecer nuevos limites y optar a

certificaciones.

3. Huella Territorial y Biodiversidad (Movilidad,

Residuos y Contaminacion)

Movilidad y erosidn: El transporte es la mayor fuente de emisiones.
Es obligatorio un plan de movilidad sostenible para todos los actores
y se deben evitar colisiones, el aplastamiento del suelo y la apertura
de nuevas rutas (a pie, bici o vehiculos).

Contaminacién acustica y luminica: Limitar la megafonia y evitaren lo
posible eventos nocturnos. La luzy el ruido alteran gravemente los
ciclos vitales, comunicacién y habitos de la flora y fauna (tanto
terrestre como acuatica).

Hacia el Residuo Cero: Crear un plan de recogida que analice el
origen y tipo de residuo para optimizar las compras y reducir la
generacion de basura en entornos sensibles.

UNIVERSIDAD
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2. Presion sobre los Recursos Vitales (Agua, Energia y

Alimentacion)

Gestion hidrica: Ajustar el consumo de agua a las necesidades reales
y calcular la huella hidrica (directa e indirecta) para evitar el
desabastecimiento del entorno. Prohibir actividades que dafien la
calidad del agua.

Eficiencia energética: Minimizar el consumo energético, revisar la
eficiencia de los equipos e incorporar fuentes renovables.
Alimentacion circular: Disefiar menus saludables, de temporada y de
proximidad (kildémetro cero). Calcular con precisidn las cantidades
para evitar el desperdicio alimentario y planificar la gestion de

excedentes organicos.

4. Mitigacion Climatica y Entorno Social (CO2, Economia

y Accesibilidad)

Reduccidon de emisiones: Alinear la actividad con la Ley 7/2021 de
Cambio Climdtico como indicador de eficiencia.

Desarrollo local y regeneracion: Fomentar el impacto econdmico
indirecto mediante actividades paralelas con comercios locales.
Accesibilidad universal: Garantizar de forma responsable el acceso a
personas con movilidad reducida o diversidad funcional, incluso en
espacios naturales de dificil acceso.

Sensibilizacion: Formar y concienciar a organizadores, deportistas y
viajeros para que actien como protectores del territorio que visitan.




4. RECURSOS para actualizar el modelo turistico

Agenda Europea para el Turismo 2030

Ley de Restauracion de la Naturaleza (LRN)

Estrategia de Turismo Sostenible 2030

Planes de Sostenibilidad Turistica en Destino (PSTD).

Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible

Estudios de Cambio Climatico y Sostenibilidad del Gobierno de
Canarias

PIMA ADAPTA COSTAS Evaluacion del riesgo frente al cambio
climatico en las costas de Canarias

Turismo de las Islas Canarias Plan Estratégico Canarias Destino
2024-2027

Efectos de las actividades de turismo activo y de naturaleza sobre
la biodiversidad canaria del medio terrestre, manual de buenas

practicas

www.masquesostenible.com
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5. TURISMO DEPORTIVO REGENERATIVO
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«La sostenibilidad es la base. La regeneracion es la evolucion» Héctor De Castro
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Turismo de Canarias promueve con 63 cientificos canarios
seis proyectos regenerativos del medioambiente

La Consejeria firma un convenio con el CSIC y las universidades piiblicas que supone una inversion conjunta de 4,1
millones de euros

El Gobierno de Canarias, el CSIC, la Universidad de
La Laguna (ULL) y la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria (ULPGC) han firmado un convenio
para desarrollar seis proyectos de turismo azul y
regeneracion medioambiental en los que
participaran 63 investigadores.

Objetivo principal:

Transformar el turismo en un motor activo que
regenere los entornos naturales de las islas e
involucrar al sector turistico en la proteccion del
medioambiente.

GESTION DE LA CA
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Nombre del Proyecto

Islas Canarias: destino de
volcanes

Promoviendo la salud ocednica
de las Islas Canarias

Islas Canarias: naturaleza
marina singular, salud y el
bienestar

Linea de Investigacion / Accién

Objetivo e Impacto Turistico

Desarrollo de productos
Identificacion y puesta en valor de interpretativos, rutas y recursos
50 geositios volcdnicos de alto apoyados en tecnologias inmersivas
valor cientifico y atractivo visual. (visitas 3609, realidad virtual,
StoryMaps).

Estudio de basura marina Proporcionar datos cientificos para
(pldsticos y microplasticos), anticipar episodios de llegada de
analizando su origen, movimiento residuos y disefiar planes de

y permanencia en el océano. contingencia.

Investigacion de microorganismos Aprovechamiento del potencial de
Unicos adaptados a ecosistemas

Valor Diferencial

Creacién de un producto turistico de
volcanes seguro, accesible, diferenciado y
basado en ciencia.

Mejora estratégica de la gestion costera
de las playas basada en datos reales.

Apertura de nuevos nichos y experiencias

estos organismos para la produccién de de turismo de bienestar (wellness)

volcanicos submarinos de las islas. compuestos beneficiosos para la salud. inspirados en la naturaleza canaria.

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026
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EJEMPLOS DE APLICACION
AL TURISMO DEPORTIVO

Trail Running Cientifico

Carreras y rutas de montafia cronometradas que
utilicen mapas interactivos (StoryMaps). Los
corredores deben "fichar" en los geositios, donde la
app les desbloquea datos cientificos del entorno.
Trekking de Aventura Geoldgica

Rutas de senderismo de media y alta montafia
guiadas por gedlogos-deportistas, combinando el
esfuerzo fisico con el uso de gafas de Realidad
Virtual en paradas clave para ver cémo era el flujo
de lava hace miles de afios.

Plogging Acuatico (Kayak, SUP y Surf)
Competiciones y travesias de Stand Up Paddle (SUP)
y surf donde los deportistas recogen plasticos
flotantes. Se categorizan los residuos en tierra
mediante una app para nutrir el estudio de basura
marina.

Snorkel de Ciencia Ciudadana

Rutas de snorkel con cdmaras subacudticas donde
los participantes fotografian la acumulacién de
micropldsticos y basura en zonas intermareales.

Apnea y Conexién Submarina

Talleres de apnea orientados a la meditacion y el
control mental en entornos de vulcanismo
submarino (como las zonas de Baja Mar o El Hierro),
destacando los beneficios de los minerales y
microorganismos en la piel y el sistema respiratorio.
Natacion y carrera de Bienestar:

Eventos que combinan natacién en aguas abiertas
(cerca de focos de aguas termales/minerales
submarinas) y carrera por la costa, finalizando con
talleres de talasoterapia y nutricion basada en algas
locales.



Nombre del Proyecto Valor Diferencial

Linea de Investigacion / Accién

Objetivo e Impacto Turistico

APLICACION AL TURISMO DEPORTIVO

Muestreo de mas de 130 playas
analizando su composicion
mineral (olivino) y su potencial de
captura de carbono.

Posicionamiento de las playas en el
contexto del origen volcanico y su rol
activo en la mitigacion de la acidificacion
ocednica.

Integracion de resultados en rutas
interpretativas, centros de visitantes y
programas de educacion ambiental.

Islas Canarias: protectoras
frente al cambio climatico

Instalacion de 9 sistemas de Creacion de una base de datos publica
hidréfonos y cdmaras submarinas para que turistas y residentes

para el monitoreo acustico de la identifiquen sonidos marinos en buceo,
biodiversidad. bafio o avistamientos.

Promocién de un turismo azul
responsable, consciente y no invasivo en
reservas naturales.

Islas Canarias: un mar de
sonidos

Uso de tecnologias satelitales
Islas Canarias: referente para el para crear una capa de datos
estudio de la calidad de las inteligentes en tiempo real
aguas del planeta (temperatura, calidad del agua,
etc.).

Atraccion de inversion internacional
reforzando la candidatura para acoger
una infraestructura mundial de
calibracién satelital (OC-SVC).

Optimizacion de la gestion de playas,
puertos y actividades de ocio marino en
un contexto de cambio climatico.

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026

Ecotrail Costero

Carreras de running por la arena humeda de las
playas seleccionadas. En los puntos de
avituallamiento, los corredores recogen pequefias
muestras de arena con un kit especial para ayudar al
muestreo del olivino.

Coasteering Cientifico

Disciplina que combina senderismo, saltos al agua 'y
escalada costera de baja dificultad. Los participantes
aprenden in situ sobre la mitigacion de la
acidificacion ocednica mientras se ejercitan en los
acantilados.

Buceo Auténomo con "Caza Acustica"

Inmersiones de buceo recreativo donde los
buceadores llevan pequefios hidréfonos portatiles o
utilizan la base de datos publica para identificar en
tiempo real los cantos de cetdceos o el crujido del
fondo marino.

Rutas de Kayak de Mar "Silencioso"

Travesias nocturnas o al amanecer en zonas de
reserva, minimizando el impacto acustico de las palas
y utilizando auriculares hidrofénicos para escuchar el
océano mientras se navega.

Regatas y Travesias de Aguas Abiertas "Smart"
Competiciones de natacién o vela ligera donde los
barcos de apoyo o los propios nadadores (en boyas
de seguridad) portan sensores loT que miden la
temperatura y calidad del agua en tiempo real,
calibrando los datos satelitales. *

Windsurf, Kitesurf Sostenible

Los deportistas de viento actian como "sensores
moviles" en zonas de dificil acceso para barcos,
reportando el estado del mar a través de parches
inteligentes en sus neoprenos o tablas.*
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OBIJETIVO: INCENTIVAR EL TURISMO DEPORTIVO REGENERATIVO

El turismo regenerativo representa la evolucidon del turismo sostenible.

El modelo sostenible busca minimizar el impacto negativo, el enfoque regenerativo va un paso mas alla:

busca activamente restaurar, mejorar y crear un impacto positivo neto en los ecosistemas y las comunidades
locales.

Los visitantes dejan de ser espectadores pasivos y se convierten en actores activos y agentes de cambio positivo.

Es entender el destino como un ecosistema vivo e
interconectado, donde conviven la naturaleza, la comunidad y la
economia.

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026
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Una experiencia real: ERICEIRA WORLD SURFING RESERVE (EWSR)

Ericeira demuestra cdmo el deporte puede ser la herramienta principal para la conservacién a largo plazo y la prosperidad local.

1. Visidn Holistica del Ecosistema Deportivo

Mas alla del deporte

El Ericeira Surf Clube opera bajo una filosofia donde el surf no es un fin en si
mismo, sino un motor para la investigacion cientifica, la educacion, la salud, la
cultura, el empleo local y el patrimonio urbano.

Concepto de "Ecosistema de Surf"

El valor del destino no es solo la ola, sino la relacién tierra-mar: los componentes
geofisicos, la flora, la fauna y las interacciones humanas que dependen de ella.
Proteger la ola es, de forma directa, proteger la biodiversidad marina y los
medios de vida locales.

2. Gobernanza y Capacidad Local (Co-creacion)

Alianza Comunitaria

El éxito de Ericeira radica en la capacidad de gobernanza compartida.

El estatus de Reserva Mundial de Surf se logré gracias al compromiso conjunto
entre el club, las autoridades publicas locales y el apoyo de la propia comunidad de
pescadores y residentes.

Financiacion e Internacionalizacion

El uso de fondos europeos (como el programa Erasmus+ Sport para el proyecto
ERICEIRA WSR+10) demuestra como el deporte estructurado puede atraer recursos
externos para seguir regenerando y educando en el territorio. Foto de Jo&o Ferreira en Unsplash

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026
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3. Desarrollo Econémico Endégeno y Distribuido

Motor Econémico Sostenible
El surf transformd un pequeiio pueblo de pescadores en una economia

pujante sin destruir su identidad. Impulsé una red de microempresas locales:

escuelas de surf, alojamientos especificos, tiendas y productores artesanales
de tablas de surf.

Evitar la Masificacion

Al basar el modelo en los estrictos criterios de conservacion de la Save The
Waves Coalition, el desarrollo del alojamiento y comercio se ve obligado a
respetar las caracteristicas ambientales y culturales del entorno costero.

4. Conservacion Activa mediante Estandares Internacionales

Proteccion Legal y Ambiental

Al convertirse en la Unica Reserva Mundial de Surf en el continente europeo,
Ericeira utiliza el deporte como escudo protector contra amenazas
urbanisticas o la degradacion de la costa.

Criterios de Excelencia
El destino se audita constantemente bajo cuatro pilares que sirven de
modelo replicable para otros deportes de naturaleza:
. Calidad y consistencia del recurso natural (las olas).
. Caracteristicas ambientales y biodiversidad del entorno.
. Cultura, historia e identidad local.
. Capacidad de gobernanza y apoyo comunitario.

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026
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A. Casos de Estudio en Espaiia, se orientan en preservar el patrimonio natural y revitalizar los oficios y economias locales:

o La Axarquia (Malaga)

Regeneracion agroturistica. Conecta a los turistas con fincas ecoldgicas donde aprenden técnicas de cultivo que enriquecen el suelo y promueven la
biodiversidad, dinamizando la economia agraria local.

o Valle de Aran (Pirineos)

Conservacion del paisaje de montafia. Los flujos turisticos (senderismo, esqui) se canalizan hacia programas de rehabilitacion de senderos, preservacion de
flora/faunay talleres que refuerzan la identidad cultural del valle.

o Banyoles (Girona - Proyecto Sastres Paperers)

Regeneracion del patrimonio cultural e histérico. Se enfoca en la continuidad del oficio artesanal de papel hecho a mano mediante talleres participativos en
el Molino Papelero de la Farga, un espacio con mas de 330 afios de historia.

B. Casos de Estudio Internacionales, los turistas se integran en la recuperacién del destino:

o Costa Rica (Proyecto La Cotinga, Peninsula de Osa)

Centrado en la restauracién ecoldgica. Los turistas participan directamente en la plantacién de arboles y recuperacion de habitats para fomentar la
biodiversidad en bosques tropicales.

o Nueva Zelanda (Kaikoura)

Un enfoque basado en la resiliencia comunitaria tras el terremoto de 2016. Los visitantes se integran en programas de limpieza de playas, proteccion marina
y restauracion de areas afectadas, estrechando lazos con la poblacion local.

o Canada (Region de Tofino / Clayoquot Wilderness Resort)

Co-gestién con comunidades indigenas. Combina la restauracion ambiental (rios y estuarios) con talleres educativos para la conservacion cultural e histérica
de los pueblos originarios.

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026
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6. DESAFIOS

Conseguir el equilibrio implica un desafio transversal:

Competencias, regulacion, estandarizacién de requisitos medioambientales,
educacidn, sensibilizacidén, transferencia de conocimientos y recursos econémicos,
una fiscalidad verde y circular.

El desafio incluye, ademas de a la administracién, a las entidades educativas, al sector
privado (gestores de instalaciones, organizadores de eventos, servicios turisticos, fabricantes
de equipamiento y tecnologia), federaciones deportivas, clisteres, ONGs ambientales, la
comunidad local y el turista deportivo. Necesitamos una Gobernanza compartida.

www.masquesostenible.com

La hoja de ruta pasa por un conocimiento preciso y compartido que permita repensar y
redisenar el futuro del turismo deportivo respetando los limites, caracteristicas y necesidades
de los territorios.

La realidad nos indica que debemos avanzar hacia un modelo regenerativo que
ayude a restaurarlos y protegerlos para asegurar la continuidad de la actividad
turistica y deportiva.

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTiVO,quio 2026
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¢, Qué tipo de relaciones y

alianzas debemos construir para
el futuro del turismo deportivo?

. UNIVERSIDAD

DE VERANO
DE LANZAROTE

Conocer
Comprender y transformar nuestra relacion con el entorno
Valorar los impactos y los riesgos

Aprovechar el conocimiento existente

Repensar y re imaginar el futuro del turismo deportivo dentro de los
limites

Anticipacién, mitigacién, adaptacion y transformacion
Tener claros los objetivos y los indicadores de progreso

Transitar de turismo deportivo sostenible al turismo deportivo
regenerativos y resiliente

La vida en el centro
Una vision interdisciplinar
El turismo deportivo como modelo de regeneracion territorial

Presupuesto

GESTION DE LA CAPACIDAD EN DESTINOS DE TURISMO DEPORTIVO, julio 2026
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Muchas gracias por vuestra atencion

Ana Vallejo

10.07.2026
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La oportunidad: Canarias como destino de turismo deportivo

Un sector con potencial diferencial, que precisa una gobernanza especifica

37.7% 413K €23.48B +6.6%

del PIB canario empleos turisticos PIB turistico Crecimiento turistico
generado por turismo (2025) directos e indirectos maximo histérico 2025 vs 2024 (IMPACTUR 2025)

éPor qué el turismo deportivo? El perfil del turista en Canarias

@ Turista de mayor gasto y menor impacto estacional
€186’45 Gasto medio diario (max. historico 2026 1T)

@ Demanda activa todo el afio
0 -
@ Alto valor del entorno natural y el patrimonio +55.57%  Incremento del gasto turistico desde 2019
@ Generador de marca territorio y prescripcion internacional 9.1% Temporalidad del empleo turistico (min. histérico, 30% en
. 2019)

2,065.431 turistas realizaron actividades deportivas en 2025
+213% Productividad por puesto de trabajo vs 2019 (IMPACTUR)



Multiples actores - multiples intereses

Federaciones deportivas, operadores turisticos, cabildos,
ayuntamientos, sector privado y comunidades locales operan con
objetivos distintos y marcos normativos diferentes.

El turista deportivo elige Canarias precisamente por su entorno
natural y clima.

El reto: épor qué el turismo deportivo requiere una gobernanza especifica?

Algunos eventos deportivos concentran impacto en zonas
naturales fragiles: costas, montafias, espacios protegidos.

Equilibrio residente-visitante-entorno

La presién sobre municipios, infraestructuras y servicios locales
durante grandes eventos puede generar rechazo social.



El marco de actuacion publica: tres ejes de intervencion

La accion del Gobierno de Canarias en acciones vinculadas al turismo deportivo se articula sobre tres palancas

Actividad reguladora, reforma normativa
DECRETO 138/2025 de 27 de octubre, que modifica el Reglamento por el

@ que se establece el régimen juridico para el desarrollo de las actividades de

@ Estrategia de Turismo Canaria 2025-2027 como marco
turismo activo

@ Ley de Ordenacién Sostenible del Uso Turistico de Viviendas (2025) @ Proyecto del Reglamento de los establecimientos turisticos al aire libre

Actividad Promocional y de fomento
PS €1.687B invertidos en gestidon y promocion turistica (mdx. histérico
+54.2% vs 2019)

Marca Lanzarote / Canarias como destino de referencia en triatlon,
ciclismo, surfy vela

@ Reposicionamiento: Valor sobre volumen: menor impacto / mayor gasto

@ Internacionalizacién: 12 mercados emisores de alto valor

Actividad de Control y policia

@ Certificacion de sostenibilidad: objetivo 40% establecimientos en 2027

@ Gestidn de capacidad en espacios naturales: aforos, reservas, zonificacion
@ Observatorio del Turismo Canario como base de evidencia para decisiones




Hacia un modelo de gobernanza del turismo deportivo en Canarias

Un modelo colaborativo, basado en evidencia y orientado a resultados

Coordinacidn interinstitucional

01

Necesaria entre Gobierno de Canarias, Cabildos y
Ayuntamientos. Facilitar la interlocucion para el
promotor del evento deportivo.

Para reducir la huella ambiental, mejorar la economia
local y crear empleo. Compensacion de huella. El turista
deportivo lo exige y el territorio lo necesita; factor de
competitividad.

Es preciso contar con métricas de impacto econémico,
social y ambiental de cada evento (IMPACTUR, ISTAC,
OTC, etc.) aplicados al turismo deportivo.

Convocatoria de patrocinios: Desde 2021 a 2025, 1.765
solicitudes y se celebraron 905 eventos (848 de
entidades privadas y 57 de entidades publicas), a los que
destinamos 51,1 millones de euros, que se suman a los
mas de 232 millones de euros que han aportado las
entidades privadas y los 26 millones de euros de las
entidades publicas. Total 259 millones en eventos.

03

Participacion ciudadana real

El equilibrio social no se declara, no se invoca: se
construye con participacién real de las comunidades
locales.

Lanzarote, Canarias y sus islas como producto
diferencial en los mercados de triatldn, ciclismo, surf,
vela y deportes de naturaleza. Principio de Unidad de
Destino (Ley 7/1995)



Lanzarote: laboratorio de gobernanza del turismo deportivo

La isla diferente como banco de pruebas de un modelo exportable al resto del archipiélago

Ventajas competitivas Actores clave en la gobernanza insular

C N . . Cabildo de Lanzarote
Al Paisaje Unico volcanico — incomparable 7 o '
1sular de Deportes - planificacion estratégic

SPEL-Turismo Lanzarote

lh.g Mary costa de nivel internacional — surf, vela, triatldn, kitesurf ) s . ento del d ‘
ymercializacion y y posicionamiento del destino aeportvo

Marina Rubicén

I Hub nautico - infraestructura de competicion y formacion

365 dias de clima dptimo — no estacionalidad

{ , . Sector alojativo
b IRONMAN Lanzarote: evento de referencia mundial desde 1992

Alojamiento de calidad para turista deportivo de gasto medio-alto

Organlzadores de eventos

== Marina Rubicon — centro neuralgico de deportes nauticos de

los Volcanes, Ocean Lava, etc: traccion

EUTL/ ULPGC

\ 7acio rmacic Y U"‘TTSV\'“‘\ ncia de conocimiento

A Ocean Lava Lanzarote — diversificacion del producto



Tres retos presentes

El reto territorial

Eventos deportivos en espacios naturales fragiles vs. atractivo del destino.  :Qué metodologias de capacidad de carga (carrying capacity) son mds adecuadas
¢Cémo establecer umbrales de capacidad que protejan el recurso sin matar para destinos insulares de turismo deportivo?

el producto? La expansidn de las VUT agrava la presion en zonas costeras ya

saturadas vs alojamiento suficientes

El reto de la redistribucion

No existe percepcidn de que el beneficio econémico del turismo deportivo ¢ QUE cldusulas y requerimientos de impacto social deben incluirse en los contratos

llegue automaticamente a las comunidades locales. Los grandes eventos (€on organizadores de grandes eventos?
pueden funcionar en circuitos cerrados que excluyen la economia de
proximidad.

¢Como disefiar estructuras de gobernanza del turismo deportivo que sean

03 Los nuevos érganos de participacion (Comité Estratégico, Mesa Ciudadana) . ) ) )
genuinamente deliberativas, no meramente consultivas?

son un avance formal. Pero su eficacia real depende de si los actores con
menos poder —residentes, pequefios operadores— tienen voz efectiva.



Politica de patrocinios

Desde 2021 hasta 2026 (1S) se presentaron 1.854 solicitudes y se celebraron 966 eventos
(905 de entidades privadas y 61 de entidades publicas) a los que se destinaron 54,4 M€,
261 M€ aportados por las entidades privadas y 29 M€ de otras entidades publicas.

El 31% de los eventos patrocinados por entidades privadas ha tenido un caracter
deportivo, lo que en el caso de entidades publicas este porcentaje es del 28%.

El deporte tiene un peso fundamental; se destinaron 13,7 M€ a 299 eventos de caracter
deportivo (282 de entidades privadas y 17 de entidades publicas



Gobernar el éxito

Se trata de decidir qué destino queremos ser

@ Canarias tiene los recursos naturales, la masa critica de eventos y el marco institucional para liderar el turismo deportivo.
@ Elmodelo de gobernanza no puede ser solo reactivo — debe anticipar impactos y disefiar estrategias de futuro (lecciones aprendidas).
@ Lanzarote se convierte en laboratorio y modelo. El resto del archipiélago deberfa copiar, adaptar y escalar.

@ Lainvestigacion y los datos se convierten en socios imprescindibles para construir la evidencia que sostenga las decisiones.

Consejeria de Turismo y Empleo del Gobierno de Canarias



Muchas gracias

jsandiaa@gobiernodecanarias.org

Consejeria de Turismo y Empleo del Gobierno de Canarias
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