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8 Objetivo Implementar acciones de captacion y orientacién de los estudiantes

g Alcance Titulaciones oficiales que oferta la Escuela de Turismo de Lanzarote (EUTL). Se aplica anualmente.
of Responsable/s Coordinador/a accidn tutorial
é% Modificacidn del nombre del procedimiento, amplicacion del objetivo del procedimiento; Actualizacidn del disefio del
- Edicidn procedimiento acorde con el PACO1; Simplificacidn y concrecién del procedimiento; Correccién de responsabilidades;

Adecuacioén a las normativas vigentes
Personal técnico, de gestidn y de administracidn y servicios (PTGAS); Personal Docente e Investigador (PDI); Estudiantes y
futuros estudiantes

Grupos de interés

Externa e Institucional: Del Centro
https://calidad.ulpgc.es/sgc_normativa | Capitulos del SGC del centro: MSGC02 y MSGC04
Reglamentos del centro: https://eutl.es/eutl/normativas-y-reglamentos/
Objetivos anuales del centro y planes de mejora
Glosario
Medicioén institucional: Indicadores (https://calidad.ulpgc.es/sgc_relindica)
Seguimiento de resultados: (PAC08) Procedimiento de apoyo del centro para el analisis de los resultados y rendicién de
Seguimiento, medicion | cuentas: Desarrollo 1, secuencia 2 y 3.
y mejora Seguimiento del disefio: (PAC01) Procedimiento de apoyo para la gestidon de documentos: Desarrollo 2, secuencia 3-4.
Mejora: (PEC01) Procedimiento estratégico para la elaboracidn y actualizacién de la politica del centro.
Mejora: (PAC09) Procedimiento de apoyo para la gestion de no conformidades.

Documentos de
referencia

Identificacion Responsable de custodia Conservacion
Plan de captacién Secretaria del centro 6 afios
Plan de Accién tutorial Secretaria del centro 6 afios
Evidencias Documentos acreditativos de la implantacion de las acciones de

., . ., . Secretaria del centro 6 anos
captacion y orientacion a estudiantes

Subdireccién con competencias

. 6 afnos
en estudiantes

Actas de la Comision de Accion Tutorial (CAT)

Aprobado: Fecha y firma del Director/a
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Desarrollo 1: Plan de Captacion

Secuencia | Responsabilidad Observaciones

Etapas de desarrollo (Periodicidad estimada)

1 Comision de Accién Tutorial (CAT) Definicion / Actualizacién del Plan de Captacién (cuando Sino reguiere modificacion, ir a la
proceda) secuencia 3
) ) o Revisién y Aprobacién del Plan de Captacién (cuando
Equipo directivo y Junta de Escuela proceda, antes del periodo de prematricula)
3 ) o Puesta en marcha del Plan de Captacién (anualmente y
Equipo directivo y CAT antes de la finalizacién del periodo de matricula)

Desarrollo 2 : Plan de Accidn Tutorial y Orientacion al Estudiante

Secuencia Responsabilidad Etapas de desarrollo (Periodicidad estimada) Observaciones

1 CAT Definicion/Actualizacién del Plan de Accién Tutorial y | Si no requiere modificacién, ir a la
Orientacion al Estudiante -PATOE (cuando proceda) secuencia 3

2 Equipo directivo y Junta de Escuela Revisién y Aprobacién del PATOE (cuando proceda)

3 Coordinacion de Accion Tutorial Difusidon del PATOE (anual)

4 CAT Coordinacion de las acciones del PATOE (anual)

5 Responsables de los programas Planificacidn y ejecucién de las acciones del PATOE (anual):

Programa Mentor y Programa de profesores tutores.

Aprobado: Fecha y firma del Director/a
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